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Universitemizde Bireysel ve Mesleki Gelisimin Arttinimasina Yonelik
Faaliyetler Gerceklestirimektedir.
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Universite yonetimi sorunlanmiza karsi duyariidir,
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Universitemizin web sayfasi girsel ve icerik olarak yeterli dizeydedir.
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Ogrenci isleri taleplerimizi hassasiyetle degerlendirmekte ve zamaninda Memnuniyet
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Ogrenci isleri Daire Baskanhdi calisaniannin ilgisi ve pozitif tutumu  Memnuniyet

ylksektir. Dizeyi
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Kitiphanede yeterli sayida kitap, dergi ve elekironik yayin bulunmaktadir.
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Kitiphane hizmetleri genel olarak iyi dizeydedir.
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Yemekhane hizmetleri kalite ve fiyat yoninden tatminkar dizeydedir.
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Yemekhaneye ait fiziki ortam temizdir.
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Kararsizam

Katilnyorum

Yemekhane hizmetleri genel olarak yeterli dizeydedir.

30

25

20

15

10

(¥,

1]

Universitemizde birimlerinde temizlik hizmeti iyi dizeydedir.
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Kantin hizmetleri kalite ve fiyat yoninden tatminkar dizeydedir.
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Erasmus/Meviana kapsaminda Universitemiz Dis lliskiler ofis calisanlan

yeterli bilgi ve beceriye sahiptir.

30

[5]

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararszim

Kararszim

Katihyorum

Katihyorum

24 5
20
20
15
10
5
, N

Tamamen
Katiliyorum

27 28
25
20
20
15
10
E
0 1
fi] I

Tamamen
Katiliyorum

Erasmus/Mevlana kapsaminda Universitemiz Dis I’Ii@kiler ofisinden

destekien memnunum.
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Universitemizde alinan Ozel Guvenlik tedbirlerini yeterli buluyorum.
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Universitemiz yerleske ve eklentilerinde kendimi glvende hissediyorum.
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Universitemizin égrencisi oimaktan memnunum.
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Universitenin uzaktan editim sisteminden genel olarak memnunum.
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Uzaktan egitim sistemine sorunsuz olarak baglanip derslerimi tekrarl olarak
izleyebiliyorum.
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Uzaktan egitim sisteminin teknik altyapisi yeterlidir.
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Uzaktan egitim sisteminin drgin editim sistemini destekleyici bir unsur

oldugunu disindyorum.
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2. SAGLIK BILIMLERI ENSTITUSU OGRENCIi MEMNUNIYET ANKET
DEGERLENDIRMESI

Universitemizde Bireysel ve Mesleki Gelisimin Arttinimasina Yonelik Memnuniyet
Faaliyetler Gerceklestirimektedir. Duzeyi
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70
62
&0
50

50

40

2 - %83,26
20

10 3 4

g I

Kesinlikle Katilmiyorum Kararszim Katihyorum Tamamen
Katilmiyorum Katiliyorum

Universitemizde gerceklestirien klltUrel, sosyal ve sanatsal faaliyetler Memnuniyet
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Universite yonetimi sorunlanmiza kars: duyarhdir.
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Universitemizin web sayfasi gorsel ve icerik olarak yeterli dizeydedir.
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Ogrenci isleri taleplerimizi hassasiyetie dederlendirmekte ve zamaninda Memnuniyet
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Ogrenci Isleri Daire Baskanhd cabsanlannin ilgisi ve pozitif tutumu  Memnuniyet

ylksektir. Dlzeyi
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Kitophanede yeterli sayida kitap, dergi ve elektronik yayin bulunmaktadir.
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Katilmryo rum Katilnyorum
Kitiphane hizmetler genel olarak iyi dizeydedir.
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Yemekhane hizmetleri kalite ve fiyat yontnden tatminkar dizeydedir.
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Yemekhaneye ait fiziki ortam temizdir.
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Yemekhane hizmetleri genel olarak yeterli dizeydedir.

70

60

50

40 36

33

30

20

10 5 8

., =u [N
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsiam Eatlnrorum
Eatilmiyorum

Universitemizde birimlerinde temizlik hizmeti iyi dizeydedir.
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Kantin hizmetleri kalite ve fiyat yéniinden tatminkar dizeydedir.
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Universitemizde alinan Ozel Glvenlik tedbirlerini yeteri buluyorum.
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Universitemiz yerleske ve eklentilerinde kendimi givende hissediyorum.
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Universitenin uzaktan egitim sisteminden genel olarak memnunum.
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Uzaktan egitim sisteminin teknik altyapisi yeterlidir.
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Uzaktan egitim sisteminin drgiin egitim sistemini destekleyici bir unsur
oldugunu disindyorum.
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3. SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU OGRENCi MEMNUNIYET
DEGERLENDIRMESI
Universitemizde Bireysel ve Mesleki Gelisimin Arttinimasina Yanelik Memnuniyet
Faaliyetler Gergeklestirimektedir. Diizeyi
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Universite yonetimi sorunlanmiza karst duyarhdir.
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Ogrenci isleri taleplerimizi hassasiyetle deferlendirmekte ve zamaninda Memnuniyet

karsilamaktadir. Diizeyi
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Katiphanede yeterli sayida kitap, dergi ve elektronik yayin bulunmaktadir.
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Yemekhaneye ait fiziki ortam temizdir.

120
101
100
a0
&0 55
40
20 11
6
, =mm
Kesinlikle Katilmiyorum Kararszim Katikyorum Tamamen
Katilmiyorum Katiliyorum
Yemekhane hizmetler genel olarak yeterli di]zeydedir.
100 92
20
TB
80
70 64
&0
50
40
30
20 11 10
S Il .
o
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katibyorum Tamamen
Katilrmiyorum Katibyorum

Universitemizde birimlerinde temizlik hizmeti iyi dizeydedir.
120

100

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum Tamamen
Katilmiyorum Katiliyorum

ag
BS
80
&0
44
40
0 12 15 ™~
- N

Memnuniyet
Diizeyi

%80,47

Memnuniyet
Dizeyi

%i8,04

Memnuniyet
Dizeyi

%79,14
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Kantin hizmetleri kalite ve fiyat ydninden tatminkar dizeydedir.

120
100
B0
60
40
20 14
, N
Kesinlikle
Katilmiyorum

Erasmus/Mevlana kapsaminda Universitemiz Dis lliskiler ofis calisanlan
yeterli bilgi ve beceriye sahiptir.

100
a0
80
70
1]
50
40
30
20
10 8

o N

Kesinlikle
Katilmiyorum

Erasmus/Mevlana kapsaminda Universitemiz Dig lliskiler ofisinden aldigim

97
70
54
- I

Katilmiyorum

Katilmryorum

destekten memnunum.

100
g0
80
70
60
s0
40
30
20
10 L
o 1N

Kesinlikle
Katilmiyorum

82
69
ﬁ I
I

Katilmiyorum

Kararsiam

Kararsiam

Kararsiam

Katilyorum

93
70
I :

Katilnyorum

Katilyorum

Tamamen
Katilyorum

Tamamen
Katillyorum

91

Tamamen
Katilyorum

Memnuniyet
Dizeyi

%76,94

Memnuniyet
Dizeyi

%78,20

Memnuniyet
Dizeyi

%78,12
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Universitemizde alinan Ozel Glvenlik tedbirlerini yeterli buluyorum.

100 94
B9
30
80
70
(] 54
50
40
30
0
8 10 Fl
B —
, N
Kesinlikle Katilmryorum Kararszim Katilhyorum Tamamenmn
Katilrmiyorum Katibyorum

Universitemiz yerleske ve eklentilerinde kendimi givende hissediyorum.

120
102
100
Bo
&0
&a 49
40
20 8 10 -
. mmm NN
Eesinlikle Katilmiyorum Kararszim Katikyorum Tamamen
Katilmnyorum Katihyorum
Universitemizin E:'o?;';rencisi olmaktan memnunum.
— 110
100
Bb
B0
&0
43
40
20 . 10 4
, =mmum
Eesinlikle Katilmryorum Kararszim Katikyorum Tamamen
Katilmyorum Katihyorum

Memnuniyet
Dlzeyi

% 79,69

Memnuniyet
Dizeyi

%80,71

Memnuniyet
Dizeyi

%82,27
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Universitenin uzaktan egitim sisteminden genel olarak memnunum.

120
100

B0

60 51

40

20 7 8

o N |
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsiam Katilporum
Katilmiyorum

Uzaktan egitim sistemine sorunsuz olarak baglanip derslerimi tekrarl olarak

izleyebiliyorum.

1z0
100

80

75
60 51
40
20 . 10
, mm
7 10 o1 75

Uzaktan egitim sisteminin teknik altyapisi yeterlidir.

120
100
BO
(1]
40
20
7 B
o N [
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsiam Katilnporum
Katilrmiyo rum

Memnuniyet
Dizeyi
109
%81,65
A
Tamamen
Katilyorum
Memnuniyet
Dizeyi
112
%81,57
112
Memnuniyet
Dizeyi
106
%81,18
4
Tamamen
Katilnyorum
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Uzaktan egitim sisteminin

oldugunu disindyorum.

120

100

80

7
I

Kesinlikle
Katilrmiyo rem

Katilmiyorum

Kararsiam

drgiin egitim sistemini destekleyici bir unsur

Katilnyorum

Memnuniyet
Dizeyi
113
%82,04
A
Tamamen
Katilyorum

29



4. GONEN JEOTERMAL ENSTITUSU OGRENCI
DEGERLENDIRMESI

Universitemizde Bireysel ve Mesleki Gelisimin Arttinlmasina Yanelik
Faaliyetler Gergeklestirimektedir.

3
2
2
2
1 1 1
1
1
0
0
Eesinlikle Katulmayorum Kararsizim Katilprorum Tamamen
Katil miyorum Katilnyorum

Universitemizin efitim-6gretim kalitesi genel olarak yiksektir.

4
3
&
3
2

P

2

1

1

0 0 ]

0
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizam Katilyorum Tamamen
Katilmiyorem Katily orum

Universitemizde gergeklestirilen kiltirel, sosyal ve sanatsal faaliyetler yeterli

dizeydedir.
3
2 2
2
2
1
1
1
0 0

0
Kesinlikle Katilrmiyorum Kararsizim Katilnyorum Tamamen
Katilmiyorem Katily orum

MEMNUNIYET

Memnuniyet
Diizeyi

% 76,00

Memnuniyet
Diizeyi

%88,00

Memnuniyet
Diizeyi

%80,00

ANKET
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Universite yénetimi sorunlanmiza kars duyarhdir.

a

3

0

Kesinlikle
Katilmiyorum

0

Katilrmiyo ram

0

Kararsiam

Universitemizin bilisim alt yapisi gagladar.

3

0

Kesinlikle
Katilmiyo rum

Katilmiyorum

0

Kararsiam

Katilnyorum

2 2
I I-

Katilyorum

Tamamen
Eatilnrorum

Tamamen
Katilnyrorum

Universitemizin web sayfasi gérsel ve icerik olarak yeterli dozeydedir.

3

=

2
1 1 1
.
0

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilrmiyo rum

Kararsiam

Katilny orum

Tamamen
Eatilprorum

Memnuniyet
Dizeyi

%88,00

Memnuniyet
Dozeyi

%80,00

Memnuniyet
Dizeyi

%76,00

31



Ogrenci isleri taleplerimizi hassasiyetle deferlendirmekte ve zamaninda Memnuniyet

karsilamaktadir. Diizeyi
3
2 2
2
2
1
1 %80,00
1
0 0
0
Kesinlikle Katilmiyo rum Kararsizim Katilnyorum Tamamen
Katilmiyorum Katilorum
- i - S . y . Memnuniyet
Odgrenci Igleri Daire Bagkanlhdi caliganlannin ilgisi ve pozitif tutumu yiksektir. DUzein
3
2 2
2
2
1
1 %84,00
1
(] 0
0
Kesinlikle Katilmiyo rum Kararsizim Katilyorum Tamamen
Katilmiyorem Eatiliyorum
- i - . - . Memnuniyet
Odgrenci Isleri Daire Bagkanhgimin sundugu hizmetler yeterli dizeydedir. DUzein
3
2 2
2
2
1
1 %84,00
1
0 ]
0

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizam Katilyyorum Tamamen
Katilmiyorum Katilyorum



Kitiphanede yeterli sayida kitap, dergi ve elekironik yayin bulunmaktadir. Memnuniyet

Duzeyi
3
2 2
2
2
1
1 %84,00
1
(1] 0
0
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Tamamen
Katilimiyorum Katibyorum
- . . A . Memnuniyet
Kitaphane hizmetleri genel olarak iyi dizeydedir. L
DUZEYI
3
2 2
2
2
1
1 %84,00
1
1] 0
L[|
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Tamamen
Katilmiyorum Katihyorum
. N I e . Memnuniyet
Yemekhane hizmetler Kalite ve fl'y"Eﬂ yonunden tatminkar dUZEYdE'dIf. DUZE‘??
3
2
2
2
1 1 1
1 % 76,00
1
(1]
o

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katilryorum Tamamen
Katiimryorum Katibyorum



Yemekhaneye ait fiziki ortam temizdir.

3

Pt

=

=

Memnuniyet
Dizeyi

2 2
1
%80,00

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum Kararsiam Katilyrorum Tamamen
Eatlyorum

Yemekhane hizmetleri genel olarak yeterli dizeydedir.

3

%]

=

=

Memnuniyet
Dizeyi

2 2
1
%80,00

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum Kararsiam Katilyrorum Tamamen
Eatlyorum

Universitemizde birimlerinde temizlik hizmeti iyi dizeydedir.

a

3

Kesinlikle
Katilmiyorum

3
2
Katilrmiyorum Kararsiam Katilorum Tamamen
Eatilyorum

Memnuniyet
Dizeyi

88,00
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Kantin hizmetleri kalite ve fiyat yéninden tatminkar dizeydedir.

2 2
1

3

[o%]

[

[

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katilrorum

Tamamen
Katilyrorum

Erasmus/Meviana kapsaminda Universitemiz Dig lliskiler ofis calisanlan

yeterli bilgi ve beceriye sahiptir.

3

[a%]

[

[

2 2
1
0 0

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizm

Katilprorum

Tamamen
Eatilnrorum

Erasmus/Mevlana kapsaminda Universitemiz Dis lliskiler ofisinden
destekten memnunum.

2 2
1
0 0

3

[a%]

[

[

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizm

Katilyrorum

Tamamen
Katilyrorum

aldigim

Memnuniyet
Dizeyi

%84,00

Memnuniyet
Dizeyi

%80,00

Memnuniyet
Dizeyi

%80,00
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Universitemizde alinan Ozel Guvenlik tedbirlerini yeterli buluyorum.

a

Universiterniz yerleske ve eklentilerinde kendimi giivende hissediyorum.

a

Kesinlikle
Katilmiyorum

Kesinlikle
Katilmiyoram

Katilmiyorum

Katilrmiyo rum

0

Kararsiam

o

Kararsizm

3
2
Katilyorum Tamamen
Katilnyorum

Universitemizin égrencisi olmaktan memnunum.

3

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsiam

3
2
Katilnyorum Tamamen
Katilnyorum
2 2
Katilyyorum Tamamen
Katilyorum

Memnuniyet
Diizeyi

%88,00

Memnuniyet
Dizeyi

%88,00

Memnuniyet
Dizeyi

84,00
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Universitenin uzaktan egitim sisteminden genel olarak memnunum. Memnuniyet

Kesinlikle
Katilmiyoram

0

Katilmiyorum

0

Kararsiam

Katilny orum

Dizeyi

%88,00

Tamamen
Eatilnyorum

Uzaktan eitim sistemine sorunsuz olarak baglanip derslerimi tekrarl olarak Memnuniyet

izleyebiliyorum.

Pt

[

(=

Kesinlikle
Katilmiyorum

Diizeyi

2 2
1
%84,00
] l
0 1 2 2

Uzaktan egitim sisteminin teknik altyapisi yeterlidir.

Katilmayorum

Kararsiam

Katilyyorum

Memnuniyet
Dizeyi

2 2
2
1 %84,00
1
1
0 0
0

Tamamen
Katilyorum
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Uzaktan egitim sisteminin drgin eqitim sistemini destekleyici bir unsur
oldugunu disindyorum.

0 0

Kesinlikle Katilmiryo rum Kararsizim Katilnyorum Tamamen
Katilmiyorum Katilyorum

Memnuniyet
Dizeyi

88,00
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5. ENSTITULERIN GENEL MEMNUNIYET DUZEYLERI

Tablo 1: Enstitilere Gére Ogrenci Memnuniyet Diizeyleri

Memnuniyet Duzeyi

2021 Yih 2022 Yih 2023 Yil
Ocak-Aralik Ocak-Aralik | Ocak-Aralik
Birim Doénemi Donemi Donemi
Memnuniyet | Memnuniyet | Memnuniyet
Dizeyi Duzeyi Duzeyi
Fen Bilimleri Enstitlist %85,63 %85,26 289,21
Saglik Bilimleri Enstitiisii 286,03 985,69 985,53
Gonen Jeotermal Enstitlisii %93,33 %385,00 %384,00
Sosyal Bilimler Enstitiisii %383,19 %380,24 %82,27
Universite Ortalama %78,35 %78,00 975,23
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2023 YILI

OCAK-ARALIK DONEMI

BANDIRMA ONYEDI EYLUL
UNIVERSITESI

ENSTITU BAZINDA
OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI

DEGERLENDIRME RAPORU



iICINDEKILER
1. FEN BILIMLERI ENSTITUSU OGRENCI MEMNUNIYET ANKET

DEGERLENDIRMESI

2. SAGLIK BILIMLERI ENSTITUSU OGRENCI MEMNUNIYET ANKET
DEGERLENDIRMESI

3. SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU OGRENCIi MEMNUNIYET ANKET
DEGERLENDIRMESI

4. GONEN JEOTERMAL ENSTITUSU OGRENCi MEMNUNIYET ANKET
DEGERLENDIRMESI

5. ENSTITULERIN GENEL MEMNUNIYET DUZEYLERI

12

21

30
39



1.

FEN

BIiLIMLERI

DEGERLENDIRMESI

ENSTITUSU

OGRENCI

Universitemizde Bireysel ve Mesleki Gelisimin Arttinimasina Yonelik
Faaliyetler Gerceklestirimektedir.

40

EL

30

it

20

w

1]

1
——

Kesinlikle
Katilmiyorum

1
—

Katilmryorum

36
27
] I

Kararszmm

Katilyorum

Tamamen
Katilyorum

Universitemizin egitim-G@retim kalitesi genel olarak ylksektir.

40

35

30

a5

20

15

10

5

0

Universitemizde gerceklestirilien kiltlrel, sosyal ve sanatsal faaliyetler

38
29
B
——

Kesinlikle
Katlmiyorum

Katilmiyorum

yeterli dizeydedir.

35

20

25

20

15

10

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararszim

Katilyorum

Tamamen
Katilyorum

MEMNUNIYET

Memnuniyet
Diizeyi

%85,26

Memnuniyet
Diizeyi

%87,37

Memnuniyet
Dizeyi

31
25
Lz I 9%,80,53

Kararszim

Katiliyorum

Tamamen
Katiliyorum

ANKET



Universite yonetimi sorunlanmiza karsi duyariidir,

35

20

25

20

15

10

Universitemizin bilisim alt yapisi gacladar.

35

30

25

20

15

10

Universitemizin web sayfasi girsel ve icerik olarak yeterli dizeydedir.

25

30

25

20

15

10

0

Kesinlikle
Katilmiyorum

2
I

Kesinlikle
Katilmiyorum

1

Kesinlikle
Katilmiyorum

0

Katilmiyorum

2
I

Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararszim

Karaszim

Kararszim

31

Katihyorum Tamamen
Katiliyorum

Katihyorum Tamamen
Katiliyorum

32 33
Katihyorum Tamamen
Katiliyorum

Memnuniyet
Ddzeyi

%85,00

Memnuniyet
Diizeyi

%83,16

Memnuniyet
Diizeyi

%85,00



Ogrenci isleri taleplerimizi hassasiyetle degerlendirmekte ve zamaninda Memnuniyet

I{ar@llamalﬂadlr. DUZ‘E‘Yi
35
31 32
30
25
20
15 12 %84,74
10
5 4
0 1
o —
Kesinlikle Katilmiyorum Karamszim Katiliyorum Tamamen
Katibmiyorum Katihyorum

Ogrenci isleri Daire Baskanhdi calisaniannin ilgisi ve pozitif tutumu  Memnuniyet

ylksektir. Dizeyi
38
31
30 28
25
20
15
i %82,89
10
(- ]
1 1
0 — —
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katibyorum Tamamen
Katilmiyorum Katiliyorum
. SE o L - . Memnuniyet
Ogrenci Isleri Daire Baskanhginin sundugu hizmetler yeterli dizeydedir. Diizeyi
35
30
30
25
20
i %82,11
10
5 a
1 2
e
Kesinlikle Katilmiyorum Kararszim Katiliyorum Tamamen

Katibmiyorum Katihyorum



Kitiphanede yeterli sayida kitap, dergi ve elekironik yayin bulunmaktadir.

35

30

5

20

15

10

31
16

Kesinlikle
Katilmryorum

Katilmiyo rum

Kararsiam

Katilyorum

Kitiphane hizmetleri genel olarak iyi dizeydedir.

33
11
—

35

30

5

20

15

10

LA

Kesinlikle
Katilmryorum

Katilmiyo rum

Kararsizam

Katilyorum

29

Tamamen
Katilnyorum

31

Tamamen
Katilnyorum

Yemekhane hizmetleri kalite ve fiyat yoninden tatminkar dizeydedir.

30

25

20

15

10

3

Kesinlikle
Katilmryo rum

3
—

Katilmiyo rum

19

Kararsizam

27
24
I > §

Katilyorum

Tamamen
Katilnyorum

Memnuniyet
Dizeyi

%83,42

Memnuniyet
Dizeyi

%84,74

Memnuniyet
Dizeyi

%78,16



Yemekhaneye ait fiziki ortam temizdir.

35

30

25

20

15

10

(¥,

1
—

Kesinlikle
Katilmryorum

i
—

Katilmiyorum

Memnuniyet
Dizeyi

31
26
17
I B

Kararsizam

Katilnyorum

Yemekhane hizmetleri genel olarak yeterli dizeydedir.

30

25

20

15

10

(¥,

1]

Universitemizde birimlerinde temizlik hizmeti iyi dizeydedir.

40

35

30

25

20

15

10

Tamamen
Katilnyorum

Memnuniyet
Dizeyi

27
25
21
%78,95
-
- 1
] —

Kesinlikle
Katilmryorum

0

Kesinlikle
Katilmryorum

Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizam

Kararsiam

Katilnyorum

Katilyrorum

Tamamen
Katilnyorum

Tamamen
Katilnyorum

Memnuniyet
Dizeyi

34
26



Kantin hizmetleri kalite ve fiyat yoninden tatminkar dizeydedir.

30

25

Kesinlikle
Katibmiyorum

Katilmiyorum

Erasmus/Meviana kapsaminda Universitemiz Dis lliskiler ofis calisanlan

yeterli bilgi ve beceriye sahiptir.

30

[5]

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararszim

Kararszim

Katihyorum

Katihyorum

24 5
20
20
15
10
5
, N

Tamamen
Katiliyorum

27 28
25
20
20
15
10
E
0 1
fi] I

Tamamen
Katiliyorum

Erasmus/Mevlana kapsaminda Universitemiz Dis I’Ii@kiler ofisinden

destekien memnunum.
30

25
20
15
10

0 1
0 I

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararszim

Katihyorum

27

Tamamen
Eatilyorum

Memnuniyet
Duzeyi

%dT, 11

Memnuniyet
Duzeyi

%79,74

Memnuniyet
Diizeyi

%80,00



Universitemizde alinan Ozel Guvenlik tedbirlerini yeterli buluyorum.

34
27
15

40

35

30

[

Universitemiz yerleske ve eklentilerinde kendimi glvende hissediyorum.

40

35

30

25

20

15

10

(1]

Kesinlikle
Katibmiyorum

o

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

1]

Katilmiyorum

Kararmszim

10

Kararsizim

Katihyorum

35

Katihyorum

Universitemizin égrencisi oimaktan memnunum.

45
40
35
30
25
20
15
10

5

4]

0

Kesinlikle
Katibmiyorum

o

Katilmiyorum

5

Kararsizim

31

Katihyorum

Tamamen
Katiiyorum

3

Tamamen
Katiiyorum

Tamamen
Eatiliyorum

Memnuniyet
Diizeyi

%83,16

Memnuniyet
Diizeyi

%85,53

Memnuniyet
Dizeyi

%89,21



Universitenin uzaktan editim sisteminden genel olarak memnunum.

45
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25
20
15
10

Kesinlikle
Eatilmiyorum

Katilmiyorum

]

Kararsiam

40
27
40
Katilnrorum Tamamen
Katilporum

Uzaktan egitim sistemine sorunsuz olarak baglanip derslerimi tekrarl olarak
izleyebiliyorum.

50
45
40
35
30
25
20
15
10

5

o

6
6

Uzaktan egitim sisteminin teknik altyapisi yeterlidir.
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35

30

I3

20

15

10

Kesinlikle
Katilmryorum

Katilmiyorum

Kararsiam

44
25
23 44
38

Tamamen
Katilyyorum

Katilnorum

Memnuniyet
Dizeyi

%88,16

Memnuniyet
Dizeyi

%89,21

Memnuniyet
Dizeyi

%86,05

10



Uzaktan egitim sisteminin drgin editim sistemini destekleyici bir unsur

oldugunu disindyorum.

50
a5
40
35
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25
20
15
10

1]

Kesinlikle
Katilmiyorum

1]

Eatilmiyorum

6

Kararsizm

26

Katilyorum

Tamamen
Katilnyorum

Memnuniyet
Dizeyi

%90,00

11



2. SAGLIK BILIMLERI ENSTITUSU OGRENCIi MEMNUNIYET ANKET
DEGERLENDIRMESI

Universitemizde Bireysel ve Mesleki Gelisimin Arttinimasina Yonelik Memnuniyet
Faaliyetler Gerceklestirimektedir. Duzeyi

70 641

60

50 a5

40

= 23 %82,55

20

10 5 4

, HEE
Kesinlikle Katilmiyorum Kararszm Katilyorum Tamamen
Katilmiyorum Katihyorum
- . - g w . . . . . Memnuniyet
Universitemizin egitim-ogretim kalitesi genel olarak yaksektir. Diizeyi
70
62
&0
50

50

40

2 - %83,26
20

10 3 4

g I

Kesinlikle Katilmiyorum Kararszim Katihyorum Tamamen
Katilmiyorum Katiliyorum

Universitemizde gerceklestirien klltUrel, sosyal ve sanatsal faaliyetler Memnuniyet

yeterli dizeydedir. Dizeyi
70
59
&0
50
39
40
=l %80,00
20
8
10 4
, . —
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum Tamamen
Eatibmniyorum Eatilyorum

12



Universite yonetimi sorunlanmiza kars: duyarhdir.

20

70

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum

Universitemizin bilisim alt yapisi giglidir.

70

Tamamen
Eatihyorum

Memnuniyet
Dizeyi

69
60
50
a0 37
B 23 %82,70
20
gy ) B!
o | -

Memnuniyet
Dizeyi

63

&0

50 45
40
30 25 w82,84
20
10 a 3 4

. N —

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum

Universitemizin web sayfasi gorsel ve icerik olarak yeterli dizeydedir.

70

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum

Tamamen
Eatihyorum

Tamamen
Eatihyorum

Memnuniyet
Dizeyi

b6
60
50
42

40

30 82,98
20

10 o . e

& [ ]

13



Ogrenci isleri taleplerimizi hassasiyetie dederlendirmekte ve zamaninda Memnuniyet

kargllamaktadlr. DUZE'}H
20
0 67
60
50
40
40
. - %82,70
20
10 5 3 N
o, I I
Kesinlikle Katilmiyorum Karars zim Katihyorum Tamamen
Katibmiyorum Eatilyorum

Ogrenci Isleri Daire Baskanhd cabsanlannin ilgisi ve pozitif tutumu  Memnuniyet

ylksektir. Dlzeyi
20

70 67

B0

50 a2

40

=0 26 %83,69
20

.
10 3 3
0 | |
Kesinlikle Katilmiyorum Kararszim Katihyorum Tamamen
Katibmiyorum Eatilyorum

= s . . - - . A . Memnuniyet
Ogrenci Isleri Daire Bagkanhg@inin sundugu hizmetler yeterli dizeydedir. [:-[]zeyiy
70 65

&0

50

40

= %83,69
20

4
10 3 2
0 ] —
Kesinlikle Katilmiyorum Kararszim Katilyorum Tamamen

Katibmiyorum Katilyorum



Kitophanede yeterli sayida kitap, dergi ve elektronik yayin bulunmaktadir.

70
62
60
50
39
40
29
30
20
10 5 [ 4
, Hmm
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsiam Katilnyorum Tamamen
Katilmryo rum Katilnyorum
Kitiphane hizmetler genel olarak iyi dizeydedir.
70 66
60
50
40
33 34
30
20
10 F |
3 5
p I [ ]
Kesinlikle Eatilmiyorum Eararsizam Katilporum Tamamen
Katilmiyorum Katilyorum
Yemekhane hizmetleri kalite ve fiyat yontnden tatminkar dizeydedir.
70
60
60
50
40
30
20
10 5 7 |
o
Kesinlikle Katilmiyorum Eararsiam Katilrorum Tamamen
Eatilmiyo rum Katilyorum

Memnuniyet
Dizeyi

%80,85

Memnuniyet
Dozeyi

Memnuniyet
Dizeyi

%79,29

15



Yemekhaneye ait fiziki ortam temizdir.
7o

60

Kesinlikle Katil miyorum Kararsiam Katilyrorum
Katilmyorum

Yemekhane hizmetleri genel olarak yeterli dizeydedir.

70

60

50

40 36

33

30

20

10 5 8

., =u [N
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsiam Eatlnrorum
Eatilmiyorum

Universitemizde birimlerinde temizlik hizmeti iyi dizeydedir.

70

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizam Eatilrorum
Eatilmiyorum

Tamamen
Katilnyorum

59

Tamamen
Katilnorum

Tamamen
Katilnyorum

Memnuniyet
Dizeyi

58
s0
a0

40 35
30 %80,57
20
10 3 5 -

o [

Memnuniyet
Dizeyi

%79,29

Memnuniyet
Dizeyi

64

ol
50
a0 37
el %80,28
20
10 E 6 4

, Il mm
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Kantin hizmetleri kalite ve fiyat yéniinden tatminkar dizeydedir.

70

&0

50

40

20

20

Erasmus/Meviana kapsaminda Universitemiz Dis lliskiler ofis calsanlan
yeterli bilgi ve beceriye sahiptir.

56
44
35
4
E—

&0

50

40

30

20

10

Erasmus/Mevlana kapsaminda Universitemiz Dis lliskiler ofisinden aldigim

60
3 30
g - I I )

Kesinlikle Katilmiyorum
Katibmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum
Katibmiyorum

destekten memnunum.

&0

50

40

30

20

10

7
— N
|
Kesinlikle Katilmiyorum
Katibmiyorum

Kararsizim

Karamszim

Kararsizim

Katihyorum

Katihyorum

Katihyorum

Tamamen
Katiliyorum

Tamamen
Eatiliyorum

56

Tamamen
Eatihyorum

Memnuniyet
Dilzeyi

Wi, 16

Memnuniyet
Dizeyi

%WT9,72

Memnuniyet
Duzeyi

78,87

17



Universitemizde alinan Ozel Glvenlik tedbirlerini yeteri buluyorum.

70
11
&0
50
40

40 35

30

20

10 N

2 4
0 —
Kesinlikle Katilmryorum Kararmszim Katihyorum Tamamen
Katibmiyorum Katiliyorum

Universitemiz yerleske ve eklentilerinde kendimi givende hissediyorum.

70
62
&0
50
41
40
30
30
20
10 [ 4
2
0 — -
Kesinlikle Katilmryorum Kararszim Katihyorum Tamamen
Katilmiyorum Katiliyorum
Universitemizin ﬁtf_;rencisi olmaktan memnunum.
20
70 67
&0
50
40
30
20
-
10 2 1
0 —
Kesinlikle Katilmiyorum Kararszim Katihyorum Tamamen
Katibmiyorum Katiiyorum

Memnuniyet
Dizeyi

Memnuniyet
Duzeyi

Memnuniyet
Dizeyi

%85,53

18



Universitenin uzaktan egitim sisteminden genel olarak memnunum.

80
70
60
50
40
30
20
10

[1]

Uzaktan egitim sistemine sorunsuz olarak baglanip derslerimi tekrarl olarak

2 3
S |
Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum

izleyebiliyorum.

80
70
60
50
40
30
20
10

1]

2 3
— ]
2 3

20

Kararsiam

Katilyorum

a3
m I
20 43

Uzaktan egitim sisteminin teknik altyapisi yeterlidir.

80

70

60

50

40

30

20

10

2 3
— ]
Eesinlikle Eatilmiyo rum

Katilmiyorum

Kararsizam

Katilporum

Memnuniyet
Dizeyi
73
85,82
|
Tamamen
Katilyorum
Memnuniyet
Dizeyi
73
%85,82
73
Memnuniyet
Dizeyi
71
%85,53
F
Tamamen
Katilyorum
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Uzaktan egitim sisteminin drgiin egitim sistemini destekleyici bir unsur
oldugunu disindyorum.

20

70

60

50

40

30

20

10

2

Kesinlikle
Katibmiyorum

2

Katilmryorum

18

Kararszim

Katihyorum

73

Tamamen
Katiyorum

Memnuniyet
Dizeyi

%86,38

20



3. SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU OGRENCi MEMNUNIYET
DEGERLENDIRMESI
Universitemizde Bireysel ve Mesleki Gelisimin Arttinimasina Yanelik Memnuniyet
Faaliyetler Gergeklestirimektedir. Diizeyi
140
120 115
100
B0
63
o 52 %80,16
40
20 11 14
, m N
Eesinlikle Eatlmiyorum Kararsizim Katilnyorum Tamamen
Katilmiyorum Katilrorum
Universitemizin egitim-6gretim kalitesi genel olarak yuksektir. Me[rpnunlyet
nzeyi
120 111
100
80 74
50 50
%80,78
40
20 11 9
, HH mm
Kesinlikle Katilmiryorum Kararsiam Katilyorum Tamamen
Katilrmiyoram Eatilnrorum

Universitemizde gerceklestirilen kiltdrel, sosyal ve sanatsal faaliyetler yeterli  Memnuniyet

dizeydedir. Diizeyi
120
105
100
BD
60
%78,82
40
20
i = -
, N
Kesinlikle Katilmiryorum Kararsiam Katilyorum Tamamen
Katilrmiyoram Eatilnrorum

ANKET

21



Universite yonetimi sorunlanmiza karst duyarhdir.

120
100
B0
B0
40
17
20 10
. I -
Kesinlikle Katilmiyorum Kararszim Katibyorum
Katilmiyorum

Universitemizin bilisim alt yapisi gucladar.

120
100

80

B0

40

20
i - -
.
Kesinlikle Katilmiyorum Kararszim Katibyorum
Katilmiyorum

106

Tamamen
Katihyorum

103

Tamamen
Katihyorum

Universitemizin web sayfasi gorsel ve icerik olarak yeterli dizeydedir.

120
100
80
&0
40
20 11 15
,  mu Il
Kesinlikle Katilmiyorum Kararszim Katibyorum
Katilmiyorum

102

Tamamen
Katihyorum

Memnuniyet
Duzeyi

%79,45

Memnuniyet
Dizeyi

%78,43

Memnuniyet
Dizeyi

%79,29
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Ogrenci isleri taleplerimizi hassasiyetle deferlendirmekte ve zamaninda Memnuniyet

karsilamaktadir. Diizeyi
120
107
100
80 69
&0 51
%79,22
40
18
0 10 4
, == [N
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum Tamamen
Katilmiyorum Katihyorum

Ogrenci isleri Daire Baskanhd calsanlanmin ilgisi ve pozitif tutumu  Memnuniyet

yUksektir. Dizeyi
120
103

100

20 73

&0 52

%79,06
40
18
20 g =
, mu N
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum Tamamen
Katilmiyorum Katilyorum
= Ce . L - . Memnuniyet
Ogrenci Isleri Daire Baskanhginin sundugu hizmetler yeterli dizeydedir. Di]zeyiy
120
102

100

80 70

&0 55

%78,
40
18
20 10 il
, == N

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katibyorum Tamamen
Katilrmiyorum Katihyorum



Katiphanede yeterli sayida kitap, dergi ve elektronik yayin bulunmaktadir.

120 109
100
81
80
60
38
40
16
: - . .
, mu Il
Kesinlikle Katlmryo rum Kararsizm Katilnyorum Tamamen
Katilmiyorum Katilyorum
Kitiphane hizmetleri genel olarak iyi dizeydedir.
120 109
100 90
80
60
41
40
o HEl —
Kesinlikle Katlmryo rum Kararsizm Katilnyorum Tamamen
Katilmiyorum Katilyorum

Yemekhane hizmetleri kalite ve fiyat ydninden tatminkar dizeydedir.

120
99
100
80
60
40
i8
20 8 a
, =u N
Kesinlikle Katlmryo rum Kararsizm Katilnyorum Tamamen
Katilmiyorum Katilyorum

Memnuniyet
Dizeyi

%80,47

Memnuniyet
Dizeyi

%82,20

Memnuniyet
Dizeyi

%78.43
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Yemekhaneye ait fiziki ortam temizdir.

120
101
100
a0
&0 55
40
20 11
6
, =mm
Kesinlikle Katilmiyorum Kararszim Katikyorum Tamamen
Katilmiyorum Katiliyorum
Yemekhane hizmetler genel olarak yeterli di]zeydedir.
100 92
20
TB
80
70 64
&0
50
40
30
20 11 10
S Il .
o
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katibyorum Tamamen
Katilrmiyorum Katibyorum

Universitemizde birimlerinde temizlik hizmeti iyi dizeydedir.
120

100

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum Tamamen
Katilmiyorum Katiliyorum

ag
BS
80
&0
44
40
0 12 15 ™~
- N

Memnuniyet
Diizeyi

%80,47

Memnuniyet
Dizeyi

%i8,04

Memnuniyet
Dizeyi

%79,14
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Kantin hizmetleri kalite ve fiyat ydninden tatminkar dizeydedir.

120
100
B0
60
40
20 14
, N
Kesinlikle
Katilmiyorum

Erasmus/Mevlana kapsaminda Universitemiz Dis lliskiler ofis calisanlan
yeterli bilgi ve beceriye sahiptir.

100
a0
80
70
1]
50
40
30
20
10 8

o N

Kesinlikle
Katilmiyorum

Erasmus/Mevlana kapsaminda Universitemiz Dig lliskiler ofisinden aldigim

97
70
54
- I

Katilmiyorum

Katilmryorum

destekten memnunum.

100
g0
80
70
60
s0
40
30
20
10 L
o 1N

Kesinlikle
Katilmiyorum

82
69
ﬁ I
I

Katilmiyorum

Kararsiam

Kararsiam

Kararsiam

Katilyorum

93
70
I :

Katilnyorum

Katilyorum

Tamamen
Katilyorum

Tamamen
Katillyorum

91

Tamamen
Katilyorum

Memnuniyet
Dizeyi

%76,94

Memnuniyet
Dizeyi

%78,20

Memnuniyet
Dizeyi

%78,12
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Universitemizde alinan Ozel Glvenlik tedbirlerini yeterli buluyorum.

100 94
B9
30
80
70
(] 54
50
40
30
0
8 10 Fl
B —
, N
Kesinlikle Katilmryorum Kararszim Katilhyorum Tamamenmn
Katilrmiyorum Katibyorum

Universitemiz yerleske ve eklentilerinde kendimi givende hissediyorum.

120
102
100
Bo
&0
&a 49
40
20 8 10 -
. mmm NN
Eesinlikle Katilmiyorum Kararszim Katikyorum Tamamen
Katilmnyorum Katihyorum
Universitemizin E:'o?;';rencisi olmaktan memnunum.
— 110
100
Bb
B0
&0
43
40
20 . 10 4
, =mmum
Eesinlikle Katilmryorum Kararszim Katikyorum Tamamen
Katilmyorum Katihyorum

Memnuniyet
Dlzeyi

% 79,69

Memnuniyet
Dizeyi

%80,71

Memnuniyet
Dizeyi

%82,27
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Universitenin uzaktan egitim sisteminden genel olarak memnunum.

120
100

B0

60 51

40

20 7 8

o N |
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsiam Katilporum
Katilmiyorum

Uzaktan egitim sistemine sorunsuz olarak baglanip derslerimi tekrarl olarak

izleyebiliyorum.

1z0
100

80

75
60 51
40
20 . 10
, mm
7 10 o1 75

Uzaktan egitim sisteminin teknik altyapisi yeterlidir.

120
100
BO
(1]
40
20
7 B
o N [
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsiam Katilnporum
Katilrmiyo rum

Memnuniyet
Dizeyi
109
%81,65
A
Tamamen
Katilyorum
Memnuniyet
Dizeyi
112
%81,57
112
Memnuniyet
Dizeyi
106
%81,18
4
Tamamen
Katilnyorum
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Uzaktan egitim sisteminin

oldugunu disindyorum.

120

100

80

7
I

Kesinlikle
Katilrmiyo rem

Katilmiyorum

Kararsiam

drgiin egitim sistemini destekleyici bir unsur

Katilnyorum

Memnuniyet
Dizeyi
113
%82,04
A
Tamamen
Katilyorum
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4. GONEN JEOTERMAL ENSTITUSU OGRENCI
DEGERLENDIRMESI

Universitemizde Bireysel ve Mesleki Gelisimin Arttinlmasina Yanelik
Faaliyetler Gergeklestirimektedir.

3
2
2
2
1 1 1
1
1
0
0
Eesinlikle Katulmayorum Kararsizim Katilprorum Tamamen
Katil miyorum Katilnyorum

Universitemizin efitim-6gretim kalitesi genel olarak yiksektir.

4
3
&
3
2

P

2

1

1

0 0 ]

0
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizam Katilyorum Tamamen
Katilmiyorem Katily orum

Universitemizde gergeklestirilen kiltirel, sosyal ve sanatsal faaliyetler yeterli

dizeydedir.
3
2 2
2
2
1
1
1
0 0

0
Kesinlikle Katilrmiyorum Kararsizim Katilnyorum Tamamen
Katilmiyorem Katily orum

MEMNUNIYET

Memnuniyet
Diizeyi

% 76,00

Memnuniyet
Diizeyi

%88,00

Memnuniyet
Diizeyi

%80,00

ANKET
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Universite yénetimi sorunlanmiza kars duyarhdir.

a

3

0

Kesinlikle
Katilmiyorum

0

Katilrmiyo ram

0

Kararsiam

Universitemizin bilisim alt yapisi gagladar.

3

0

Kesinlikle
Katilmiyo rum

Katilmiyorum

0

Kararsiam

Katilnyorum

2 2
I I-

Katilyorum

Tamamen
Eatilnrorum

Tamamen
Katilnyrorum

Universitemizin web sayfasi gérsel ve icerik olarak yeterli dozeydedir.

3

=

2
1 1 1
.
0

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilrmiyo rum

Kararsiam

Katilny orum

Tamamen
Eatilprorum

Memnuniyet
Dizeyi

%88,00

Memnuniyet
Dozeyi

%80,00

Memnuniyet
Dizeyi

%76,00

31



Ogrenci isleri taleplerimizi hassasiyetle deferlendirmekte ve zamaninda Memnuniyet

karsilamaktadir. Diizeyi
3
2 2
2
2
1
1 %80,00
1
0 0
0
Kesinlikle Katilmiyo rum Kararsizim Katilnyorum Tamamen
Katilmiyorum Katilorum
- i - S . y . Memnuniyet
Odgrenci Igleri Daire Bagkanlhdi caliganlannin ilgisi ve pozitif tutumu yiksektir. DUzein
3
2 2
2
2
1
1 %84,00
1
(] 0
0
Kesinlikle Katilmiyo rum Kararsizim Katilyorum Tamamen
Katilmiyorem Eatiliyorum
- i - . - . Memnuniyet
Odgrenci Isleri Daire Bagkanhgimin sundugu hizmetler yeterli dizeydedir. DUzein
3
2 2
2
2
1
1 %84,00
1
0 ]
0

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizam Katilyyorum Tamamen
Katilmiyorum Katilyorum



Kitiphanede yeterli sayida kitap, dergi ve elekironik yayin bulunmaktadir. Memnuniyet

Duzeyi
3
2 2
2
2
1
1 %84,00
1
(1] 0
0
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Tamamen
Katilimiyorum Katibyorum
- . . A . Memnuniyet
Kitaphane hizmetleri genel olarak iyi dizeydedir. L
DUZEYI
3
2 2
2
2
1
1 %84,00
1
1] 0
L[|
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Tamamen
Katilmiyorum Katihyorum
. N I e . Memnuniyet
Yemekhane hizmetler Kalite ve fl'y"Eﬂ yonunden tatminkar dUZEYdE'dIf. DUZE‘??
3
2
2
2
1 1 1
1 % 76,00
1
(1]
o

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katilryorum Tamamen
Katiimryorum Katibyorum



Yemekhaneye ait fiziki ortam temizdir.

3

Pt

=

=

Memnuniyet
Dizeyi

2 2
1
%80,00

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum Kararsiam Katilyrorum Tamamen
Eatlyorum

Yemekhane hizmetleri genel olarak yeterli dizeydedir.

3

%]

=

=

Memnuniyet
Dizeyi

2 2
1
%80,00

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum Kararsiam Katilyrorum Tamamen
Eatlyorum

Universitemizde birimlerinde temizlik hizmeti iyi dizeydedir.

a

3

Kesinlikle
Katilmiyorum

3
2
Katilrmiyorum Kararsiam Katilorum Tamamen
Eatilyorum

Memnuniyet
Dizeyi

88,00
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Kantin hizmetleri kalite ve fiyat yéninden tatminkar dizeydedir.

2 2
1

3

[o%]

[

[

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katilrorum

Tamamen
Katilyrorum

Erasmus/Meviana kapsaminda Universitemiz Dig lliskiler ofis calisanlan

yeterli bilgi ve beceriye sahiptir.

3

[a%]

[

[

2 2
1
0 0

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizm

Katilprorum

Tamamen
Eatilnrorum

Erasmus/Mevlana kapsaminda Universitemiz Dis lliskiler ofisinden
destekten memnunum.

2 2
1
0 0

3

[a%]

[

[

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizm

Katilyrorum

Tamamen
Katilyrorum

aldigim

Memnuniyet
Dizeyi

%84,00

Memnuniyet
Dizeyi

%80,00

Memnuniyet
Dizeyi

%80,00
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Universitemizde alinan Ozel Guvenlik tedbirlerini yeterli buluyorum.

a

Universiterniz yerleske ve eklentilerinde kendimi giivende hissediyorum.

a

Kesinlikle
Katilmiyorum

Kesinlikle
Katilmiyoram

Katilmiyorum

Katilrmiyo rum

0

Kararsiam

o

Kararsizm

3
2
Katilyorum Tamamen
Katilnyorum

Universitemizin égrencisi olmaktan memnunum.

3

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsiam

3
2
Katilnyorum Tamamen
Katilnyorum
2 2
Katilyyorum Tamamen
Katilyorum

Memnuniyet
Diizeyi

%88,00

Memnuniyet
Dizeyi

%88,00

Memnuniyet
Dizeyi

84,00
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Universitenin uzaktan egitim sisteminden genel olarak memnunum. Memnuniyet

Kesinlikle
Katilmiyoram

0

Katilmiyorum

0

Kararsiam

Katilny orum

Dizeyi

%88,00

Tamamen
Eatilnyorum

Uzaktan eitim sistemine sorunsuz olarak baglanip derslerimi tekrarl olarak Memnuniyet

izleyebiliyorum.

Pt

[

(=

Kesinlikle
Katilmiyorum

Diizeyi

2 2
1
%84,00
] l
0 1 2 2

Uzaktan egitim sisteminin teknik altyapisi yeterlidir.

Katilmayorum

Kararsiam

Katilyyorum

Memnuniyet
Dizeyi

2 2
2
1 %84,00
1
1
0 0
0

Tamamen
Katilyorum
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Uzaktan egitim sisteminin drgin eqitim sistemini destekleyici bir unsur
oldugunu disindyorum.

0 0

Kesinlikle Katilmiryo rum Kararsizim Katilnyorum Tamamen
Katilmiyorum Katilyorum

Memnuniyet
Dizeyi

88,00
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5. ENSTITULERIN GENEL MEMNUNIYET DUZEYLERI

Tablo 1: Enstitilere Gére Ogrenci Memnuniyet Diizeyleri

Memnuniyet Duzeyi

2021 Yih 2022 Yih 2023 Yil
Ocak-Aralik Ocak-Aralik | Ocak-Aralik
Birim Doénemi Donemi Donemi
Memnuniyet | Memnuniyet | Memnuniyet
Dizeyi Duzeyi Duzeyi
Fen Bilimleri Enstitlist %85,63 %85,26 289,21
Saglik Bilimleri Enstitiisii 286,03 985,69 985,53
Gonen Jeotermal Enstitlisii %93,33 %385,00 %384,00
Sosyal Bilimler Enstitiisii %383,19 %380,24 %82,27
Universite Ortalama %78,35 %78,00 975,23
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