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Değerlendirme Raporu

SUSURLUK TARIM VE ORMAN MESLEK YÜKSEKOKULU 
MÜDÜRLÜĞÜNE

        Üniversitemizin mevcut durumunu daha iyi analiz edebilmesi ve gelecekle ilgili iyileştirmeleri etkin 
planlanabilmesi amacıyla belirli dönemlerde, çeşitli anket çalışmaları sürdürülmektedir. Bu kapsamda 
yapılan anket çalışmalarından Ocak-Aralık 2023 dönemine ilişkin Öğrenci Memnuniyet Anketi 
çalışmaları sonuçlanmıştır. Öğrencilerimizin %75,23'ü Üniversitemize dair memnuniyetlerini 
belirtmişlerdir. Öğrencilerimizin Meslek Yüksekokulumuza dair memnuniyet düzeyi ise %78,91 olarak 
gerçekleşmiş ve Üniversitemize dair genel memnuniyet düzeyinin üzerinde yer almıştır. Bu anlamda, 
Üniversitemizin amaç ve hedeflerine ulaşması bakımında katkılarınız ve gösterdiğiniz iş birliği için 
teşekkür ederim. Ancak biriminizde yer alan bazı programların memnuniyet düzeyleri, üniversitemize 
dair genel memnuniyet düzeyinin altında yer almıştır. 
        Dolayısıyla ilgili programların memnuniyet düzeylerinin düşük olmasına yol açan sebepleri tespit 
edilmesi; ilgili sebepleri ortadan kaldırmaya yönelik iyileştirme faaliyetlerinin planlanması; söz konusu 
sürece dair Kalite Koordinatörlüğüne 15.05.2024 tarihine kadar bilgi verilmesi hususunda;
        İlgi ve bilgilerinize rica ederim.

Prof. Dr. Ebru KAYA MUTLU
Koordinatör
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Tablo 1. Bölüm Bazında Öğrenci Memnuniyet Düzeyleri 

Birim 

2021 Yılı 
Ocak-Aralık 
Dönemi 
Memnuniyet 
Düzeyi 

2022 Yılı 
Ocak-Aralık 
Dönemi 
Memnuniyet 
Düzeyi 

2023 Yılı 
Ocak-Aralık 
Dönemi 
Memnuniyet 
Düzeyi 

Veterinerlik %78,03 %78,14 %82,14 

Gıda İşleme %81,52 %83,56 %78,50 

Kimya ve Kimyasal İşleme 
Teknolojileri 

%74,40 %75,79 %67,83 

Susurluk Meslek Yüksekokulu %78,69 %79,15 %78,91 

Üniversite Ortalama Memnuniyet 
Düzeyi 

%78,35 %78,00 %75,23 
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2. BÖLÜM BAZINDA ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKET DEĞERLENDİRMESİ 

2.1. Gıda İşleme
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1.2. Veterinerlik 
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1.3. Kimya ve Kimyasal İşleme Teknolojileri 
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