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DAGITIM YERLERINE

2024 Ocak- Haziran Memnuniyet Anketleri ¢alismalarinin planlanmasi giindemiyle 27.09.2024
tarihinde 14.00-15.30 saatleri arasinda Hac1 Bektasi Veli Salonu'nda 2024/29 Olgme ve Degerlendirme
Alt Calisma Grubu toplantisi yapilmistir. Toplant1 karar dokiimani ve ¢aligma grubunun is akis semasi
ekte sunulmustur.
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i AKISI

SORUMLU iLGiLi DOKUMAN

Universite’nin Kalite Koordinatérligii tarafindan
Universite geneline yonelik memnuniyet 6lgme
ve ve degerlendirme calismasinin yapilmasi
talep edilir.
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Talep dogrultusunda c¢alisma grubu biinyesinde
toplanti gergeklestirilir, gbrev paylasimi yapilr.

v

Olcme ve degerlendirme uygulamasi sonucu elde
edilen veriler incelenerek bir rapor halinde Kalite
Koordinatorligl’ne sunulur.

¥

Kalite Koordinatorligi
raporu onaylar.

Raporun son hali web sayfasinda yayinlanir. ]
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Kalite Koordinatérligii Olgme ve

Toplanti No

Toplanti Adi | Degerlendirme Alt Calisma Grubu 4. (YIL- SAYI) 2024/29
Toplanti
Memnuniyet Anketleri Kalite Koordinatorlugi
Toplanti : C Toplantiy » . .
Izleme ve lyilestirme Calismalari .. .. Olgme ve Degerlendirme
Konusu Diizenleyen Birim
Alt Calisma Grubu
Toplanti Yeri | Haci Bektasi Veli Salonu Tarih / Saat | 27.09.2024- 14:00/15:30
2024 Ocak-Haziran D6nemi memnuniyet anketlerinin raporlarinin incelenmesi ve 2024
Aralik doneminde uygulanacak olan memnuniyet anketlerinin uygulama, veri analizi ve
raporlanma tarihinin belirlenmesi.
izleme ve iyilestirme ¢alisma raporlarinin incelemesi ve yayinlanmasi.
Yabanci Diller MYO ve Uygulamali Bilimler (3+1, 6+2) icin memnuniyet anketlerinin
kontrol edilip uzman goérusleri igin gdnderilmesi
Akademik personelin memnuniyetini arttiracak hususlarin belirlenmesine iliskin
¢alismanin planlanmasi
Hazirlanan raporlarin yayinlanmadan dnce yazim ve dil kontroliinden gegirilmesi
TOPLANTI
GUNDEMI Gorev paylasimlarinin yapilmasi, tarihlerin belirlenmesi, raporlar hazirlanirken dikkat
edilecek hususlarin goristlmesi
Olgme ve degerlendirme calisma grubunun is akis semasinin nihai haline getirilmesi
Birim Danigsma Kurulu raporlarinin analizlerinin tamamlanmasi
GUNDEM DISI

TALEPLER *
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* Tiim kurul iiyeleri sorumluluk alanlarinda gerekli gordiikleri konulari kurulda gériisiilmek iizere, giindem
disi olarak teklif edebileceklerdir.

Notlar:

ALINAN KARARLAR

No Karar Agiklamasi

1 29 Kasim 2024 tarihine kadar Dr. Ogr. Uyesi Derya Topdag ‘in memnuniyet anketlerinin duyuru
metnini, google form linkini ve QR kodunu hazirlayip 6lcme ve degerlendirme kalite koordinator
yardimcisi Dog. Dr. Cennet GOLOGLU DEMIR’e e posta ile iletmesine

2 2-14 Arahk 2024 tarihinde Haziran-Aralik 2024 memnuniyet anketlerinin uygulanmasina, 31 Ocak 2025
tarihine kadar da Dog. Dr. Naime Meri¢ Konar tarafindan memnuniyet anketlerinin analizlerinin yapilp
raporlarinin hazirlanmasina

3 3 Ekim 2024 tarihine kadar Ogr. Gor. Dr. Funda Ugurlu ve Dr. Ogr. Uyesi Sertac Ercan tarafindan
akademik personelin tGniversitemize duyduklari memnuniyetin artmasi i¢in istek ve 6nerilerinin
alinacagi acik uglu sorulardan olusan anketin hazirlanmasina, 7 Ekim 2024 tarihinde uygulanmasina ve
15 Kasim 2024 tarihine kadar da Dr. Ogr. Uyesi Sertag Ercan tarafindan analizlerinin yapilmasina

4 Yabanci Diller Yiiksek Okulu Ogrenci Memnuniyet Anketleriile 3+1, 7+1 sistemi Uygulayan Birimlerin
6grenci, danisman/koordinatér ve isveren anketlerinin glincellenmis versiyonunun birim 6gretim
elemanlarina 10 Ekim 2024 tarihine kadar gonderilerek uzman goérislerinin alinmasi, alinan gérisler
dogrultusunda da nihai memnuniyet anketlerinin olusturulmasina, daha sonrasinda Dis Paydas
Memnuniyet anketinden baslayarak sirasiyla biitlin anketlerin glincellenme ¢alismalarina
baslanmasina ve anketlerin giincelleme galismalarinin ve takibinin Dr. Ogr. Uyesi Fadime Aksoy
tarafindan yapilmasina,

5 30 Haziran 2024 tarihinde birim danisma kurulu toplanti kararlari Bedirhan Atli tarafindan analiz edilmis,
28 Temmuz 2024 tarihinde ise raporda dizeltiimesi talep edilmistir. Talep edilen dizeltmelerin
gerceklestirilerek raporun 15 Kasim 2024 tarihine kadar kalite koordinatér yardimcisi Dog. Dr. Cennet
GOLOGLU DEMiR’e e-posta ile iletiimesine
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Ocak-Haziran 2024 memnuniyet anketlerinin kapak, icindekiler, tablo ve icerige dikkat edilerek Ars.
Gor. Furkan Bilici tarafindan son okumalarinin yapilmasina ve 30 Ekim 2024 tarihine kadar Ars. Gor.
Metehan Korkmaz’in géniillii 6grenciler Ahmet Omer Yazicioglu, Furkan Tek ve Ahmet Filiz ile birlikte
redaksiyonlarinin yapilmasina

Kalite Koordinatorligi 6lgme ve degerlendirme alt calisma grubu is akis semasinin son haline getirilerek
yayinlanmasina ve son olarak 27.09.2024 tarihinden sonra 6lgme ve degerlendirme ¢alisma grubu
tarafindan ilk gorevin Ars. Gor. Nalan Sevingli’ ye verilmesine karar verilmistir.




