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[ Olgme ve Degerlendirme Calisma Grubu tarafindan anket ) Olgme ve Anket Formlari

sorulari hazirlanarak Kalite Koordinatorligline teslim edilir.
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Anket sorulari Ust yazi, e-posta ve diger iletisim kanallari
araciligiyla ilgili hedef kitleye belirlenen tarihe kadar doldurmalari
icin iletilir.
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Tamamlanan anketler ¢alisma grubu Uyeleri tarafindan istatistiki
veriler haline getirilerek raporlanir ve Kalite Koordinatorligline

iletilir.

Calisma grubunun hazirlamis oldugu veri dosyasi Kurumsal iletisim
Koordinatorliglne iletilerek tasarim anlaminda dizenlenmesi

saglanir.

Tasarimi tamamlanmis anket raporlari iyilestirme icin birimlere
iletilir ve web sayfasinda yayinlanir.
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Birim, gbzden gecirme toplantisinda raporu degerlendirir
ve dlzeltici faaliyetlerini planlayip ve Koordinatérlik ile
paylasir.
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Birim ve Koordinatorlik iyilestirme faaliyetlerini yuratar.
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