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1. GIRIS

Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi'nde (BANU) 2024 yilinda gergeklestirilen "Akademik
Personel Memnuniyet Anketi-3" ile 6gretim elemanlarint memnuniyet durumu arastirilmstir.
Elde edilen verilerden yapilan analizler sonuncu ulasilan bulgular elestiriler ve 6neriler olmak
tizere iki temel baslik olarak raporlanmistir.

Arastirma kapsaminda katilimcilardan fiziki, teknik ve sosyo-kiiltiirel altyapi, yonetim ve
organizasyon, orgut kiltiiri ile egitim ve akademik faaliyetler basliklar1 altinda agik uglu
sorularla elestiri ve Onerileri alinmistir. Ayrica akademik personelin {iniversite ve isleyisi
hakkindaki goriisleri agiga kavusturulmaya ¢alisilmistir. Bu sayede gerek iist yonetimin gerekse
tim birimlerin gii¢lii ve zayif yonleri ortaya konulmasi amaglanmistir. Bylece raporun,
tiniversitenin gii¢lii yonlerinin gelistirilmesine, zayif yonlerinin ise gii¢clendirilmesine rehberlik
edecegi diisliniilmektedir.

2. YONTEM

Bu arastirmada,109 akademik personelden elde edilen ve dort adet agik uglu sorudan olusan
ankete verilen yanitlara igerik analizi yapilmistir. Bu siireg, akademik personelin elestiri ve
oOnerilerini sistematik bir sekilde anlasilmasina olanak saglamstir.

3. BULGULAR

Elde edilen veriler igerik analizine tabi tutularak irdelenmis ve analiz sonuglarina gore 4 tema,
11 kategori ve 48 kod altinda toplanmistir (Tablo 1). Temalar olusturulurken anket sorular1 baz
alinmis, kategori ve kodlar bu temalara uygun sekilde hazirlanmistir.

Tablo 1. Tema, Kategori ve Kod Tablosu

Tema Kategori Kod Sistemi Frekans
fiziki st yap1 2
trafik yogunlugu 2
dersliklerin temizligi 3
fiziki altyap1 7
Fiziki Altyap:
merkez kampiise uzaklik ve ulagim 3
ofisler 15
derslik altyapist 36
Fiziki, Teknik ve Sosyo otonark sorunu 4
Kiiltiirel Altyap P
teknik altyap1 11
Teknik Altyapi
yazilim altyapisi 5
hayvan sorunu - barinak 2
misafirhane ihtiyaci 2
Sosyo-Kiiltiirel misafir destekleri 1
Altyapr
sosyal alanlar 4
kiiltir sanat etkinlikleri 13
Yonetim ve Organizasyon Kurumsal Yapi kurumsal kimlik 1




suirdiiriilebilir tiniversite 1

engelsiz tiniversite 1
TTO 1
orglit yapist 1
ozliik haklar 1
kararlara katilim 5
cezalandirma 1
idari stiregler 3
yonetim ve organizasyon 3
Yonetim Sekli
tasarruf tedbirleri 4
atama ve yiikseltme Kriterleri 10
is dagitiminda adaletsizlik 2
seffafligin saglanmasi 12
. kalite gemberleri 3
Hletisim
karar biiltenleri 1
spora tegvik 3
Isbirligi ve e
Dayanisma dayanisma ve isbirligi 17
etkinlik ve bulugsma 10
mobbing 3
. . . yoénetimle iletigim 19
Orgiit Kiiltiirii Ust-Ast fliskileri
¢alisan motivasyonu 1
sorunlarin ¢dziimii 1
kurumsal sayginlik 3
itibar ve Aidiyet orgiit kiiltiirinlin gelistirilmesi 12
kurum aidiyeti 5
kiitiiphane 15
egitim materyalleri 9
Egitim Faaliyetleri
hizmet i¢i egitim 4
Egitim ve Akademik derslerin diizeni 1
Faaliyetler
akademik tesvik, destek ve odiiller 19
Akademik .
Faaliyetler veri tabanlari 1

yerel unsurlarla is birligi - saha ¢alismalar1 8




Ek olarak tiim veri setinden olusturulan kelime bulutu asagida yer almaktadir (Sekil 1). Kelime
bulutu, veri setinde sik tekrarlanan kelimelerin hizlica incelenmesinde ve verilerle ilgili temel
bir fikir edinilmesinde yol gosterici bir 6zellik tasimaktadr.

Sekil 1. Tiim Veri Setine iliskin Kelime Bulutu
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Akademik personel memnuniyet anketine katki veren katilimcilara iligkin betimleyici bilgiler
ise asagidaki grafiklerde sunulmaktadir. Sekil 2, katilimcilarin cinsiyet dagilimini
gostermektedir. Dagilima gore erkek katilimei sayisinin (68 kisi) kadin katilimci sayisindan (41
kisi) daha fazla oldugu goriilmektedir.

Sekil 2. Katilimcilara Iliskin Cinsiyet Verisi

Kadin |
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Asagida yer alan basliklarda her bir tema ayr1 bir ana baslik olarak incelenmis ve bulgular
ortaya konmustur. Her kategoriye iligkin elestiri ve 6neriler ayr1 ayri belirtilmistir.

3.1 TEMA 1: Fiziki, Teknik ve Sosyo Kiiltiirel Altyap:
“Fiziki, Teknik ve Sosyo Kiiltiirel Altyap1” temasi ii¢ kategoriden olusmaktadir: Fiziki Altyapa,
Teknik Altyap1 ve Sosyo-Kiiltiirel Altyapi.



3.1.1 Fiziki Altyap:

Fiziki altyapt kapsaminda dersliklerin temizliginden, dersliklerde bulunan ekipmanlarin
yetersizliginden, genel anlamda altyapinin yetersiz olusundan, 6gretim elemanlarinin ofislerin
kalabalik ve uygun olmadigindan, kampiis girisindeki yogunluktan ve otopark sorunlarindan
sikayetler bulunmaktadir. Bununla birlikte tiim diger basliklar i¢in de gegerli olmak iizere
merkez kampiis ve diger kampiisler arasindaki fiziki farkliliklarin yorumlara da yansidigi
gorilmektedir.

Ek olarak katilimcilar, asagida yer alan alintilarda goriilecegi tizere konuya iliskin gesitli
Oneriler getirmektedirler. Bolim ve birimlerin fiziken bir arada olmasi igin diizenleme
yapilmasi, trafik yogunlugunun azaltilmasi i¢in ders saatlerinin diizenlenmesi, merkezi derslik
tarafindaki otopark alaninin diizenlenerek genisletilmesi, 6gretim elemanlari igin ortak ¢alisma
alanlarinin olusturulmasi bu 6nerilerden baslicalarini olusturmaktadir.

Bu baslik altinda 6ne ¢ikan unsurlar:

Kategoriye iliskin elestiriler:

Al: ”...derslikler temizlenmemekte, ériimcek aglart mevcut. hatta farelerin oldugunu duydum
bir hocamizdan. videosu bile ¢ekilmis. Ivedi bir sekilde dersliklerin temizlenmesi gerektigini
diistintiyorum. Diizenli temizlik takiplerinin yapilip yapilmadigindan emin degilim. oriimcek
aglar: gergekten fazla.”

A97: "Universite kampiis alanina bomba diismiis gibi bir gorintii var. Dokiilen toplanmiyor,
bozulan tamir olmuyor gibi bir bakimsizlik s6z konusu. Toplamda boyle olmasa da goriintii,
toplam algiyr bozuyor.”

Al4: “En biyiik elestiri ofis yetersizligi iizerine. Bunu agmanin en hizli yolu insaatlarin ¢abuk
bitmesi olabilir. Ayrica akademisyenlerin 2-3-4'erli ama baz: idari personellerin 1-2'serli
oturmast teknik isleyis acisindan dogru degil bence.”

A28: “Biiyiik toplanti salonlari hari¢ tamaminda yetersizlik vardir. Derslik sayist arttirilmali,
dersliklerdeki bilgisayar vb. donanimlar viriis, V0. zararl yazilimlardan armmdwriimalidwr.”

A4l: “Dersliklerdeki bilgisayar ve projeksiyonlar eski ve bakimsiz. Ders iglemeyi ciddi
anlamda zorlastiriyor.”

Al8: “Bunun yaminda merkez yerleskede otopark yetersiz. Cogu akademik ve idari personel
araglarim park etmekte giicliik yasiyor ve mecburi olarak kampiisiin ¢esitli noktalarina arag
park ediyor.”

Kategoriye iliskin oneriler:



A49: “Akreditasyon siireclerinin fiziki anlamda desteklenebilmesi i¢in, fiziki mekanlardaki
daginik yapin giderilerek ilgili birim ve boliimlerin bir arada olacak sekilde konumlanmasi
(fakiilte konseptinde) gerektigini diistintiyorum.”

A7: “Universite oniindeki sehirler aras: yolda agir: trafik olusmas: nedeniyle sabah ve aksam
mesai ¢tkislarvmin  hastane ve liselerle ¢akismas: nedeniyle iiniversiteye ulasimi
zorlagtirmaktadur. Bu konuda ders saatlerinin 8:45 yerine 9:30da baslatilip, aksam bir saat ge¢
birakilmast diisiiniilebilir.”

A69: “Kaliteye harcanacak biitcelerin alt yaprya harcanmasi taraftariyim. Altyapinin olmadig
ya da ¢ok az oldugu ortamlarda kalitenin sadece sozde olacagi asikardir. Gergek kalite
verimlilik katar, verimi diisiirmez.”

A8L: “Merkezden uzak Meslek Yiiksekokullarina hem merkezin imkanlarina kolay ulasmak hem
de il i¢i ve il disi teknik gezilerin gercekiestirilebilmesi adina ara¢ tahsisinde sorun
yasanmamast igin gerekli altyapimin olugturulmasi gerekmektedir.”

A62: “Herkese giines alan ve giiriiltiiden uzak ofis saglanmali. Akademik ofislerimiz ile
derslikler ¢ok uzak; dersliklerin orada bir dinlenme yeri olmali: "academic lounge" gibi.”

A6S: “...merkezi dersligin oradaki hafriyat yigiminin biran énce kaldirilmasi, bolgeye asfalt
dokiiliip ogretim elemant otoparkinin genigletilmesi ve bir diizen olusturulmasi.”

3.1.2 Teknik Altyap:

Teknik altyap1 kategorisi bilgisayar, laboratuvar, atdlye, donanim ve yazilim gibi teknik
ekipmanlar1 kapsamaktadir. Bu baslik altinda katilimcilar, smif ve laboratuvarlardaki
sistemlerin eski ve yetersiz olduguna vurgu yapmaktadirlar.

Katilimcilar 6neri olarak ise edinilmesi gereken yazilim ve sistemlere iliskin bilgiler yer
vermektedir. Ornegin wi-fi agmin giiclendirilmesi, teknik programlara yénelik atdlye ve
laboratuvar sayisinin arttirilmasi, bazi dijital egitim materyallerine (kahoot, adobe creative
cloud, mentimeter) kurumsal olarak {iyelik olunmasi bu 6nerilerden bazilaridir.

Bu baslik altinda 6ne ¢ikan unsurlar:

Kategoriye iligkin elestiriler:

A18: “Ornegin fakiiltemizde ciddi sayida bilgisayar dersi olmasina ragmen var olan
laboratuvar sayisi ¢ok az ve laboratuvardaki bilgisayarlarin sayisi da yetersiz.”

Al6: “Teknik agidan, ozellikle yeni bilgisayar ve donanimlar: alinmamaktadir, mevcut olarak
eskimekte olan bazi donammlarin giincellenmesi veya yiikseltilmesi gereklidir. Ornegin,
bilgisayarlarimizdaki 8GB ram artik giinliik kullanim icin dahi yetmemektedir.”



A63: “Béliimlerde laboratuvar ve yazilimlar eksik veya giincel degil.”
Kategoriye iligkin oneriler:

A27: “Tasarim ogrencileri icin yiiksek performansh bilgisayarlar ve tasarim yazilimlarina
(Adobe Creative Cloud gibi) zicretsiz veya indirimli erisim saglanabilir.”

A27: “Universitenin genelinde giiclii ve kesintisiz Wi-Fi ag: olmalidwr. Grafik tasarim
ogrencilerinin ¢evrim i¢ci kaynaklara, egitim videolarina ve bulut tabanli hizmetlere hizli erisim
saglamast 6nemli bir gereklilik.”

A51: “..teknik programlara ait atolye binalarimin artiriimas: ( atolyelerde kullanilacak
demirbas ve sarf malzemeler i¢cin program ya da béliimlere destegin artirilmasi)”

A56: “Egitimde teknolojik tabanli dgretim yontem ve tekniklerinin kullanilabilmesi igin
Mentimeter, Kahoot gibi uygulamalara erisimin saglanmasimin faydali  olacagin
diistinmekteyim.”

3.1.3 Sosyo-Kiiltiirel Altyapi

Sosyo-kiiltiirel altyapr baglaminda kiiltiir sanat faaliyetlerine iliskin eksikler bir¢ok katilimci
tarafindan ifade edilmektedir. Ayrica kongre, toplanti, seminer vb. amagla disaridan gelen
misafirlerin agirlanmasinin, misafir edilmesinin ve biitge saglanmasmin zorluklarina
deginilmekte olup bu konuda ¢6ziim beklentisi bulunmaktadir. Bir katilimei ise kampiis i¢inde
basibos bir sekilde dolasan kopeklere dikkat gekmektedir.

Oneriler kapsaminda su hususlara dikkat cekilmektedir: Gerek akademisyenlere gerekse
ogrencilere yonelik sosyal alanlarin arttirilmasinin da faydali olacag diisiiniilmektedir. Ornegin
yemekhane disinda akademik ve idari personelin bir araya gelebilecegi sosyal alanlarin
olusturulmasi gerekliligi belirtilmektedir. Ayrica katilimcilar, kiiltiir ve sanatla ilgili ¢ok daha
fazla ve kapsamli faaliyetlerin olmasi gerektigini ifade etmektedirler. Son olarak kampiis
icerisindeki hayvanlar igin barmaklarin olusturulabilecegi diger onerilerden biridir.

Bu baslik altinda 6ne ¢ikan unsurlar:

Kategoriye iligkin elestiriler:

Al8: "...yerleskede basibos kopek sayist ¢ok fazla (Bu konuda dgrencilerden de geri doniis
geliyor ve sorun yasayan ogrenciler olmus) Kopeklerin saldirgan bir tutumu goziikmemekle
birlikte, ozellikle 2. ogretimlerin aksam ders saatlerinde basibos kopek sorunu problem
yaratabiliyor. Konunun ivedilikle ¢éziilmesi ve kopeklerin toplatilarak yerleske disina alinmasi
ya da giivenli bir képek yasam noktasi yapilarak buraya nakli gerekiyor.”



Al6: “Sehir/yurt disinda bir etkinlikte konusmaci/moderator olarak davet edildigimizde
tasarruf tedbirleri kapsaminda biitce ayrilmamas: nedeniyle gidemiyoruz. Cogu zaman diger
kamu kurumlar: ve igletmeler ile pazarlik yapma, ulasim ve konaklama gibi hizmetlerin
karsitlanmasini isteme noktasina geliyoruz. Tabii ki bu talepler kabul edilmiyor, bu davetlerin
yenileri cogu zaman gelmiyor, kapanan kapilar: bir daha acamiyoruz.”

A62: “Kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler de ¢cok az ve yetersiz.”
Kategoriye iligskin 6neriler:
AT76: “Hayvan barinaklart (kuliibe) olusturulabilir.”

A44: “Akademik personelin faydalanabilecegi, misafirlerini agirlayabilecegi bir sosyal tesis
ve konaklama mekani gerekiyor.”

Al6: “Personel igin sosyal imkanlardan olan Erdek kampiisiimiizde yer alan deniz imkaninin
onii kesilmemeli, ozel firmalarin insiyatifine terk edilmemelidir.”

AB9: “Yemekhane disinda akademik ve idari personele hitap eden sosyal ortamlarin
olusturulmas: ya da mevcut olanlardaki ayricaliklarin artirilmas: ki bunlar sehir icinde
iiniversiteye ait binalarda da yapilabilir.”

A80: “Kiiltiir sanat etkinliklerinin arttirilmas: sanat tasarim ve mimarlik fakiiltesindeki
ogrencilerinin beslenmelerine katki saglayacaktir. BU dogrultuda Istanbul gibi kiiltiir sanat
bakimindan zengin imkanlara sahip illere, c¢esitli isbirlikleri ve sponsorluklar ile
sergi/bienal/atolye gezileri diizenlenebilir.”

3.2 TEMA 2: Yonetim ve Organizasyon
“Yonetim ve Organizasyon” temasi {i¢ kategoriden olusmaktadir: Kurumsal Yapi, Yonetim
Sekli ve Iletisim.

3.2.1 Kurumsal Yapi

Katilimeilar, kurumsal yapi kategorisinde siirdiiriilebilirlik, engelsiz tiniversite, yonetimin
genglestirilmesi gibi konulara deginmektedirler. Kategorideki yorumlar ¢ogunlukla 6neri ve
tavsiyelerden olusmakta olup bu baslica oneriler su sekildedir: Kurumsallagsma adina fakiilte
logolarinin ayr1 ayri tasarlanmasi, siirdiiriilebilirlik i¢in tiniversitenin yesil enerji sistemlerini
kullanmasi, kampiisteki tiim alanlarin engelliler igin uygun hale getirilmesi ve yénetimde geng
akademisyenlerin yer almasi.

Bu baglik altinda 6ne ¢ikan unsur:

Kategoriye iligkin oneriler:

AT8: “Fakiiltelerin ayri logolar: olmali. Kuruma ait bardak tisért vb esyalar bastirilarak
kantinlerde satilabilir.”

AB55: “Universitenin siirdiiriilebilirlige olan baghligini gostermek amaciyla enerji verimliligi,
atik yonetimi ve yesil alanlarin korunmasina yonelik projelerin hayata gecirilmesi, ¢cevre



bilincini artiracaktir. Giines enerjisi gibi yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanilmasi ve geri
déoniisiim projeleri, iiniversitenin ¢evresel sorumlulugunu pekistirebilir.”

ATT: “Kampiiste yer alan tiim fiziki mekanlarin, engelli 6grenci ve akademisyenler i¢in daha
erisilebilir hale getirilmesi, iniversitenin kapsayiciligini  artiracaktir.  Asansorlerin
modernlestirilmesi, rampalar, genis kapilar ve isaretlemeler bu yonde adimlar olabilir.”

A69: “Yonetimde daha geng ve dinamik akademisyenlerin bulunmasi yas ortalamast oldukga
diisiik olan tiniversitemizin gelisimine ivme katacaktir.”

A52: “Sualt: Teknolojisi béliimiinde dalws egitimlerini uygulamal: olarak yapan Ogretim
Elemanlarmn diger tiim memur kadrolarinda oldugu gibi Dalis Tazminati almalart gerekir.
Sonugta yilda en az 50-60 saat dalis yaparak basing altinda yaz kis zorlu sartlarda
egitimlerimizi yiiriitiiyoruz ama hem dalis tazminati hem de yipranma hakkindan
faydalanamryoruz. Bu durumun iyilestirilmesi ile ilgili destek bekliyoruz.”

3.2.2 Yonetim Sekli

Yonetim sekli kategorisine iliskin veriler incelendiginde katilimeilarin kararlara katilim,
seffaflik, cezai miieyyideler, is dagitimindaki adaletsizlikler ve tasarruf tedbirleri konularinda
goriis beyan ettikleri goriilmektedir. Ayrica atama yiikseltme kriterlerinin alan bazli gozden
gecirilmesinin ve atama/yiikseltmelerde daha seffaf ve takip edilebilir bir sistem gerekliliginin
alt1 ¢cizilmektedir.

Katilimeilarin yonetim sekline iligkin onerileri ise su sekilde 6zetlenebilir: yonetim siireglerinde
katilimc1 politikalar izlenmesi, seffaflik kiiltiiriiniin - gelistirilmesi ve atama/yiikseltme
stireglerinin takip edilebilir ve agik olmasi.

Bu baslik altinda 6ne ¢ikan unsurlar:

Kategoriye iliskin elestiriler:

A28: “Genel olarak kararlarda ilgililerle ve paydaslarla Qoriisiilmeden karar alinmast,
uygulamada sorunlara yol agmaktadir.”

Al: “Akademik anlamda desteklenmek yerine aksine cezalandirma iizerine bir sistem
icerisindeyiz. kisisel ¢cikarlarin tistte kaldigini, ¢ikar catismalari ile harmanlanmis bir ¢calisma
ortami i¢cinde siirekli engellendigimi hissediyorum.”

Al16: “Neredeyse her giin yeni bir duyuru ile islemekte olan siireglerin degistirilerek
zorlastirildigini ve bazen adeta ceza gibi talimatlar yayinlandigini: gérmekteyiz.”
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AT78: “Ust makamlarda oturan hocalarimiz islerini yapmak icin ¢ok ugrasiyorlar ancak idari
personel ve baskanliklar kraldan ¢ok kralcilik yapryorlar. Her sey tasarruf tedbirleri
kapsaminda...”

A85: “Yonetim ve organizasyon ¢ok koti. Bir kere bile fikrimiz sorulmadi. Eksikliklerimiz
sorulmadi. Nasil gelistirmeler yapilabilir dinlenmedi. Sonrasinda da kalite diye garip garip
raporlar doldurarak kalitenin artmasini bekliyoruz. Esas eksiklikler hep géozden kagiriliyor.”

Al8: “Bunun yamnda tasarruf tedbirleri gerekce gosterilerek "en basit seyler bile"
karsitlanmuyor ya da karsitlanmast igin ciddi direng gosteriliyor. Tiiketim mallar: (A4 kagitlart,
kalemler, kalemlikler, zimbalar vs.) olmadigi séylenerek tekrar alimda verilmiyor.”

A36: “Dogentlik basvuru sartlarimin ile atama ve yiikseltilme Kriterlerine iliskin yasanan stk
degisiklikler, ogretim iiyeleri agisindan olumsuz sonuglar dogurmaktadir. Soz konusu basvuru
sartlarimin ve Kriterlerin gereginden daha sik giincellenmesi, akademik personelin kariyer
planlamasinda belirsizliklere yol ag¢makta ve akademik faaliyetlerini siirdiirme siireglerini
olumsuz yonde etkilemektedir. Her yapilan degisiklik, 6gretim tiyelerinin mevcut ¢calismalarin
ve gelecekteki hedeflerini yeniden diizenlemelerini gerektirmekte, bu da akademik verimliligi
azaltan bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadwr.”

A37: “Boliimlerde gorev alan hocalarin alaninin uzmani hocalar olmasi, devsirme hocalarla
béliimlerin idare edilmemesi. Ornegin benim bolimiimde benim disinda alanin uzmani lisans,
yiiksek lisans ve doktoralr sahibi hocas: olmama ragmen bana kadro verilmemesi.”

A85: “Orgiit kiiltiirii yok. Is yapana daima daha cok is geliyor. /s yapmayan da buna is verilmez
diye es geciliyor. Is yiikiiniin adil dagitimi noktalar: hep eksik. Bunu denetleyen kimse de yok. ”

A95: “Kurumda maalesef seffaflik, adil muamele s6z konusu degildir.”
Kategoriye iligkin oneriler:

A23: “Kuramsal kararlarda daha katilimcr politikalar izlenebilir. Ozellikle égretim iiyelerinin
tamanuni ilgilendiren yonetmelik degisiklikleri gibi hususlarda goriis alinabilir.”

A39: “Egitim akademik faaliyetlerinde kirtasiye ve fotokopi ihtiya¢larinin ekonomik tedbirler
bittikten sonra eski diizenine getirilmesi gerektigini diistinmekteyim.”

AS54: “Atama Ve yiikseltme iglemlerinin tiniversitede nasu yiiriitiildiigiine dair ilgili kisileri ve
stirecleri kapsayan temel bir sema hazirlanabilir.”

AA41: “Hesap verilebilirlik ve seffaflik adina miizakere kiiltiiriiniin tesvik edilmesi gerekiyor.”

3.2.3 letisim

Iletisim kategorisi kapsaminda herhangi bir sikayet/elestiri tespit edilememistir. Bu
kategorideki goriisler oneri igeriklidir. Ornegin Kalite cemberleri olarak ifade edilen, geri
bildirim sisteminin kurulmasi bu Onerilerden birini teskil etmektedir. Ayrica, 6gretim
elemanlarinin kolaylikla geri bildirim yapabilecegi ve yonetim tarafindan alinan kararlarin daha
sistematik bir sekilde yayinlanabilecegi mekanizmalarla ilgili 6neriler bulunmaktadir.

Bu baglik altinda 6ne ¢ikan unsur:
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Geri bildirim mekanizmasinin kurulmasi

Kategoriye iliskin oneriler:

A59: “Ogretim elemanlarinin yonetime oneri ve taleplerini rahatca iletebilecegi dijital
platformlar (6rnegin anonim geri bildirim formlari) kullanilabilir.”

Al15: “Ayrica alinan kararlarin (Ki diizenli olarak EBYS takibi yapildigini diisiinmiiyorum)
ilgili dekanlik tarafindan toplanti biilteni yaymlanip giincel hakkinda bilgi verilmesini talep
etmekteyim.”

3.3 TEMA 3: Orgiit Kiiltiirii
“Orgiit Kiiltiirii” temasi ii¢ kategoriden olusmaktadir: isbirligi ve Dayanigsma, Ust-Ast iliskileri
ve Itibar ve Aidiyet.

3.3.1 Isbirligi ve Dayanisma

Katilimcilar, genel olarak ogretim elemanlar1 ve personel arasinda bir igbirligi oldugunu
belirtmektedir. Bununla birlikte igbirligi ve dayanigmanin eksik oldugu noktalar ve birimlerde
cesitli etkinlik ve bulugmalarla bu eksikligin giderilecegi ve dayanismanin giigclendirilecegi
onerileri de bulunmaktadir.

Kategori ¢ercevesinde yalnizca Oneriler yer almaktadir. Bu onerilerden one ¢ikanlar su
sekildedir: Spor salonundan tiim personelin faydalanmasi ve 6gretim elemanlar1 arasindaki
dayanigmanin giiglendirilmesi amagh etkinliklerin diizenlenmesi.

Isbirligi ve dayanisma icin etkinlik ve bulusmalarin arttiriimasi

Kategoriye iliskin 6neriler:

AT: “Spor salonundan akademik ve idari personelin daha kolay ve iicretsiz paylasiimasina
iligkin diizenlemeler yapilabilir.”

A33: “Ogretim iiyeleri arasinda isbirligi ve dayamismayr Kuwvetlendirmek adina iiniversite
genelinde ve fakiiltelerde akademisyenlerin bir araya gelmesini saglayacak etkinlik, toplant: ve
faaliyetler gerceklestirilebilir.”

3.3.2 Ust-Ast Iliskileri

Ust-ast iliskileri kategorisinde yonetimle iletisim zorluklar1 en fazla dikkat cekilen nokta
olmustur. Bu baglamda yonetime ulasilamadigi, randevu alinamadigi, iist yonetim ve alt kesim
arasinda bir bag bulunmadig: seklinde elestirilere yer verilmektedir. Bununla birlikte mobbing
deginilen bir bagka unsurdur.

Katilimcilar ¢aliganlarin motivasyonu igin bazi onerilerde de bulunmaktadir: Yo6netim
kadrosunda sosyal yonii gelismis olan akademisyenlerin yer almasi ile iist yonetim ve
caliganlarin bulusma ve goriis aligverisinde bulunmasi i¢in organizasyonlarin yapilmasi.
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Bu baslik altinda 6ne ¢ikan unsurlar:

Kategoriye iliskin elestiriler:

Al: “Coziim onerilerimiz dikkate alinmiyor. Goriislerimizi Soyledigimiz taktirde de yogun
mobbinge maruz kalyyoruz.”

A95: “Goriismeler esnasinda bu kigiler her daim ya odada ya kapinin disinda bulunmakta, tiim
olaylar:t manipiile etmekte ve olumsuz bir ekosistem olusturmaktadirlar.”

A92: “Seffafliga daha fazla gnem verilebilir. Kurumsal anlamda alt birim gorevlileri ile st
yonetim arasinda bag oldugunu diisiinmiiyorum. Bir sorun oldugunda daha birim yonetimine
bile ulasamadan sorunla bas basa kalyyoruz.”

A31: “Rektor hocamiz akademik personele neden randevu vermiyor?”
Al: “Ust makamlara kolay erisim saglasak bile sorun ¢éziimii yapamiyoruz.”
Kategoriye iligkin oneriler:

Al4: “Yonetim konusunda rektorliik makaminin personel takibi ve ikili iliskiler i¢in sosyal yonii
gii¢lii bir hocayla calismas: lazim. Universitenin sadece celal degil cemal yiiziinii de gormek,
personeli rahatlatir. Zira akademisyenler arasinda en biiyiik sikayet yazilarin ¢ok sert bir
tislupla yazildigi noktasinda.”

A92: “Ust makamlar ile alt birim gorevlilerinin bulusabilecegi bulusmalar/toplantilar
yapilabilir. Boylece normalde ulasamadigimiz yoneticilere zorlandigimiz  konularda
ulasabilme firsatina erisebiliriz. Akademik kurul toplantilarinin en azindan her dénem basinda
gerc¢eklestirilmesi faydali olabilir.”

3.3.3 itibar ve Aidiyet

Kurum itibar1, kuruma aidiyet ve orgiit kiiltiiriiniin gelistirilmesi bu baslik altinda 6ne ¢ikan
unsurlardir. Bu baglamda katilimeilar 6rgiit kiiltiiriiniin zay1f oldugu belirtmekle birlikte bazi
katilimeilar da iyi bir 6rgiit kiltiiriine sahip olundugunu ifade etmektedir. Bu farkin, daha 6nce
de belirtildigi gibi, birim farkliliklarindan kaynaklandigi diisiiniilmektedir. Ek olarak iiniversite
itibar1 ve sayginligi konusunda da negatif goriisler bulunmaktadir.

Bu baslikta son olarak gerek orgiit kiiltiiriiniin gerekse kurum sayginliginin arttirilmasi igin
oneriler yer almaktadir. Bu oneriler iki baslikta ifade edilebilir: Kurumsal sayginligin
yonetilmesi i¢in bilgi akisinin dogru sekilde yiiriitiilmesi ve kurumsal aidiyetin arttiritlmasi ve
orgiit kiiltiriiniin gelistirilmesi i¢in akademisyenlere 6zel programlarin yapilmasi.

Bu baglik altinda 6ne ¢ikan unsurlar:
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Kategoriye iliskin elestiriler:

A24: “Universitenin bir vizyonu yoktur Ki sayginligi olsun. URAP siralamasindaki BANUniin
yerine baktiginizda sayginligimizi Qérebilirsiniz.”

A42: “Orgiitsel yapr daginik ve akademik geleneklere uygun olmayan , akademisyenlerin
asagidan yukari bilginin yapilmadigi ve her seyi yukarinin bilip orgiit kiiltiirii icindeki giindemi
yasayanlarin goriis ve temennilerinin alinmadig: bir ortamdayiz.”

A46: “Orgiit kiiltiriiniin  zayif oldugunu ve bireysel ¢ikarlarin on planda oldugunu
diistiniiyorum. Bazi gruplar orgiit kiiltiirii icerisinde hareket edebiliyor ancak bunlarin
hedefleri diniversite hedefleriyle uyusuyor mu? Yoksa baska hedefleri mi var bilmiyorum.”

AT2: “Yerlesmis bir érgiit kiiltiirii oldugunu diisiinmiiyorum. Iliskiler daha cok ikili iliskiler
tizerinden yiiriitiiliiyor.”

A24: “... artik kurumuma aidiyet hissetmeyen bir personelim ve artik standart gorevlerimi
yerine getirip art: bir deger iiretmeden zaman dolduracagim.”

Kategoriye iligkin oneriler:

A86: “Universitenin sayginligina zarar vermesi muhtemel gelismelere kars: proaktif snlemler
alarak, ogrencilerin bilgilendirilmesi énem arz etmektedir (Or. Herhangi bir toplu etkinlikte,
SKS'nin bilgilendirilmesi hususunda dgrencilere bilgi akisinin saglanmasi gibi).”

A95: “Kurum kiiltiiriinii Qelistirmek adina iiniversitenin akademisyenlerine yonelik sosyal
etkinlikler gerceklestirmesi ¢cok faydali olacaktir.”

A29: “Kurumsal benligin olusturulmas: konusunda hocalarumizin egitime ihtiyact oldugunu
diistintiyorum. Bencil bir yap: var, bu acilen kurum kziltiiri sahibi olmaya dogru evrilmelidir.”

3.4 TEMA 4: Egitim ve Akademik Faaliyetler
“Egitim ve Akademik Faaliyetler” temasi iki kategoriden olusmaktadir: Egitim Faaliyetleri ve
Akademik Faaliyetler.

3.4.1 Egitim Faaliyetleri

Egitim faaliyetleri kategorisine iliskin bulgular incelendiginde katilimcilarin genel olarak
merkezi kiitiiphaneden memnun olduklar1 ancak diger yerleskelerdeki 6gretim elemanlarinin
kendi yerleskelerindeki kiitiiphaneleri yeterli bulmadiklar1 goériilmektedir. Ek olarak sanat,
tasarim ve spor gibi nispeten yeni bolimlerde bulunan personel de mevcut kitap stogunun
yetersiz oldugunu ifade etmektedir.

Oneriler kapsaminda Microsoft Office, SPSS, Endnote gibi baz1 yazilimlarin edinilmesinin
egitim faaliyetlerine art1 deger katacag: ifade edilmektedir. Kiitiiphanenin tekrar 7/24 diizenine
gecmesi ise Ozellikle belirtilen bir baska husus olarak géze ¢arpmaktadir.
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Bu baslik altinda 6ne ¢ikan unsurlar:

Kategoriye iliskin elestiriler:

A36: “Optik sinav formlarimn iptal edilmesi, kullanilan yazilimlarin (ALMS, Microsoft Office
vb.) dénem icerisinde degistirilmesi, derslik ile laboratuvar yetersizlikleri, egitim-égretim
stireglerini ciddi sekilde aksatmakta ve dgrenci memnuniyetinde onemli bir diisiise neden
olmaktadir. Egitim ortamlarmin yeterh altyaprya sahip olmamasi, nitelikli bir 6grenme ortami
sunmayr zorlastirmakta, bu da d&grencilerimizin akademik bagsarilarini ve kuruma olan
baghliklarini olumsuz yonde etkilemektedir.”

A36: “Ayrica, kullanilan bazi temel yazilimlarin (Microsoft Office vb.) iptal edilmesi, akademik
personelin etkin ve verimli ¢alismalarin siirdiirmelerini engellemektedir. Bu yazilimlar, egitim
materyallerinin hazirlanmasi, arastirma faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ve 6grencilerle saglikli bir
iletisimin kurulmas1 agisindan vazgegilmez bir role sahiptir. Yazilimlarin iptali, égretim
elemanlarimin akademik calismalarin siirdiirmede zorluklar yasamasina sebep olmaktadir.”

AT6: “20 yili askin akademik hayatim var. ITk defa dersim dekan, dekan yardimcisi ve fakiilte
sekreteri tarafindan kontrol edildi.”

Kategoriye iligkin oneriler:

Al: “Merkezi derslikler i¢inde de bir kiigiik de olsa kiitiiphaneye ihtiya¢ bulunmakta, bazen
ofislerde ders islendigi veya hocalarin toplantilar: oldugu icin Ki odalarimiz 3er kisilik,
odaklanip ¢alismakta zorlaniyoruz. merkezi derslikler icinde hem bizlerin hem de
ogrencilerimizin  kullammina yonelik bir suufin  kiitiiphane olarak tahsis edilmesini
oneriyorum.”

Al4: “Kiitiiphanenin 7/24'e donmesi iiniversite kiiltiirii agisindan onem arz etmektedir.”

A9%4: “Kiitiiphane zenginlestirilmesi agisindan (¢ocuk kiitiiphanesi gibi) dis paydaslara da
fayda saglayabilmek agisindan projelendirilebilir.”

A3: “Egitim faaliyetleri kapsaminda kirtasiye malzemelerinin (fotokopi kagidi, kalem vb.) ve
yvazilim deposunun (SPSS, Endnote gibi) saglanmas: Yoniinde iyilestirmeler yapilabilir.”

3.4.2 Akademik Faaliyetler

Katilimcilar akademik faaliyet kategorisinde akademik tesvik, destek ve odiiller ile yerel
unsurlarla isbirligi konularma deginmektedir. Universitenin yerel paydaslar ve halka
isbirliginin ¢ok zayif oldugu belirtilmekte olup saha ¢alismalarinin 6nemine deginilmektedir.

Katilimcilarin 6neriler kapsaminda degindigi hususlar su sekildedir: Akademik faaliyetlerin
artmasi Ve motivasyonu i¢in maddi ve manevi ddiillerin etkili olacagi ve Bandirma halkina ve
yerel unsurlara 6zel etkinliklerle iletisimin saglanmasi.
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Bu baslik altinda 6ne ¢ikan unsurlar:

Kategoriye iliskin elestiriler:

A36: “Diger taraftan, akademik tesvik odeneklerinin, égretim tiyesi maaslarimin ve ders
ticretlerinin  yetersizligi, akademisyenlerin  motivasyonunu diisiirmekte ve bilimsel
tiretkenliklerini olumsuz etkilemektedir.”

’

A21: “Ozellikle akademik destek ve ddiillendirme sisteminin zayif oldugunu diisiiniiyorum.’

Al4: “Universitemiz, 20 seneden fazla bslgede yer almasina ragmen sahaya inmekte giicliik
¢ekiyor. Bunun politik sebepleri oldugu kadar; bu alanda faaliyet gosteren akademisyenlerin,
idari personellerin ve yoneticilerin de hatas: oldugu kanaatindeyim. X, Y, Z sektérlerine neden
tiniversiteden uzaksiniz diye sordugumda, aldigim cevap genellikle; A, B, C sahuslarinin tavr
ve saylemleri olarak ifade ediliyor. Yani sahaya dogru kisiler ¢ikmiyor kanaatini tasiyorum.
Sayet bu kisimda diizelmeler olursa, altyap: konusunda da gerekli destek bulunacaktir
diistincesindeyim.”

A83: “Universite hala Bandirma halki tarafindan bilinmemektedir. Akademik alanda da
tiniversitenin bilinirligi oldukga diisiik. Bu noktada iyilestirici adimlar atilabilir.”

Kategoriye iligkin oneriler:

AT: “Arastirma, kongre katilimi, yayinlar yaparken proof-editing ve APC iicreti karsilanmasi
konusunda odenek tahsis edilmesi faydalr olabilecektir.”

AT1: “Makale kontrol birimi kurulabilir, makalenin dilbilgisi hatalar: yoniinden destek
verebilecek bir birimin olusturulabilir.”

A23: “Egitim ve akademik ¢alismalar i¢in 6denek ve tesvik sistemleri gelistirilmelidir. Basarili
calismalar yapan akademisyenler édiillendirilmelidir.”

A98: “Egitim ve akademik faaliyetler agisindan Ayeum veri tabani alinarak ogretim tiyelerinin
hizmet i¢i gelisimlerine katki sunulabilir.”

A86: “Bandirma halkina yonelik etkinliklerle kampiis-vatandas birlikteligine katk
sunulmalidir. Korkulan, bilinmeyen degil, bilim, sanat ve sporla anilan bir kampiis icin yerel
halkla yonelik etkinlikler y:/ boyu diizenlemelidir.”

4. SONUC

Elde edilen sonuglar, fiziki ve teknik altyapi, derslikler, 6gretim elemanlarina ait ofisler, sosyal,
kiilttirel ve sportif etkinlikler, otopark, akademik ¢alismalarin desteklenmesi, yonetimle iletisim
kanallar1, ast-iist iliskileri, ¢alisan motivasyonu, kiitiiphane hizmetleri ve yerel paydaslarla
isbirlikleri hususlarinda iyilestirmeler yapilmasi gerekliligini ortaya koymaktadir.
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