
kalite bülteni

Eğiticilerin
Eğitimi Başladı

OCAK ŞUBAT 2024
1. SAYI

B a n d ı r m a  O n y e d i  E y l ü l  Ü n i v e r s i t e s i

www.kalite.bandirma.edu.tr

KİDR Süreci
Başladı

İlk Sayının Enleri



KATKIDA BULUNANLAR

PROF. DR. EBRU KAYA MUTLU

ÖĞR. GÖR. İSMAİL ARI

ARŞ. GÖR. RAMAZAN İNAL

ÖĞRENCİ BEYZA SANCAK

KALİTE
BÜLTENİ



Bandırma Onyedi Eylül Üniversitesi olarak
misyonumuz, vizyonumuz, temel değerlerimiz ve
amaçlarımız doğrultusunda; yönetişim süreçleri,

eğitim-öğretim, araştırma geliştirme ve toplumsal
katkı süreçlerini şekillendirmekteyiz. Söz konusu

süreçte iç ve dış paydaşların katılımını gözeterek,
bölgesel kalkınmaya katkı sağlamayı, kalite

sistemini ve kültürünü genele yaymayı
hedeflemekteyiz. Bu kapsamda sürekli iyileştirme

ve gelişmeyi ön planda tutan bir kalite sistemi

kurmak ve uygulamak üniversitemizin kalite
politikası doğrultusunda temel amacını

oluşturmaktadır. 

Üniversitemizde hız kazanan kalite süreçleri ile
gereken iyileştirme adımlarının tespit edilerek
iyileştirmelerin genele yayılımının izlenmesi,

kurumsal hafızanın oluşturulması ile birlikte 2025
yılı itibariyle de Kurumsal Akreditasyona

başvurmak en önemli hedeflerimizden biridir.
Ayrıca Üniversitemizin tüm bölüm ve

programlarını akreditasyona hazır hale getirmek
için de Kalite Koordinatörlüğümüz ve tüm

paydaşlarımız ile var gücümüzle çalışmaktayız.

Hedeflerimiz ve politikalarımız doğrultusunda
Üniversitemizde kalite sürecine katkı sunan tüm

paydaşlarımıza, personelimize ve öğrencilerimize
teşekkür ederim. 

“2025 YILINDA

KURUMSAL

AKREDİTASYONA

BAŞVURMAYI
HEDEFLİYORUZ”

PROF. DR. İSMAİL BOZ

REKTÖR



Üniversitemizin politikaları doğrultusunda misyon ve
vizyonuna uygun hedeflerine ulaşabilmesi kalite
güvence sisteminin etkin bir şekilde işletilmesiyle
mümkündür. Bu noktada öncelikli hedefimiz ise kalite
kültürünü üniversitemizde tüm tabana yaymaktır.
Liderlik, yönetişim ve kalite güvencesi, eğitim-öğretim,
araştırma-geliştirme ve toplumsal katkı fonksiyonlarını
iç ve dış paydaşların katılımıyla iyileştirerek eğitim,
bilim, teknoloji, kültür ve sanatta ulusal alanda öncü,
uluslararası alanda etki sahibi bir üniversite olmak
temel motivasyonumuzdur.

Bu bağlamda üniversitemizde kalite çalışmalarını
içselleştirmek adına bizlere her daim desteğini ileten
Rektörümüz Prof. Dr. İsmail Boz'a, Rektör
Yardımcılarımız Prof. Dr. Alpaslan Serel ve Prof. Dr.
Feyzullah Temurtaş’a şükranlarımı sunarım.

Koordinatör Yardımcısı ve Yönetim Sistemi Çalışma
Grubu Başkanı Doç. Dr. Yavuz Tansoy Yıldırım’a,
Koordinatör Yardımcısı ve Eğitim Öğretim Çalışma
Grubu Başkanı Doç. Dr. Selva Staub’a, Koordinatör
Yardımcısı ve Araştırma Geliştirme Çalışma Grubu
Başkanı Dr. Öğr. Üyesi Fahrettin Burak Demir’e,
Koordinatör Yardımcısı ve Toplumsal Katkı Çalışma
Grubu Başkanı Dr. Öğr. Üyesi Arzu Bulut’a, tüm
ölçütlerle ilgili olarak kalite işlerine katkı sunan
Koordinatör Yardımcıları Doç. Dr. Cennet Göloğlu
Demir ve Öğr. Gör. İsmail Arı'ya üniversitemiz kalite
süreçlerine katkı sundukları için teşekkür ederim.

Ayrıca Akreditasyon Çalışma Grubu Başkanı Prof. Dr.
Yılmaz Arı’ya, Dokümantasyon ve Belge Çalışma
Grubu Başkanı Dr. Öğr. Üyesi Ömür Kızılgöl’e ve
Paydaş İlişkileri Ölçme Çalışma Grubu Başkanı Dr.
Öğr. Üyesi Fadime Aksoy ile tüm çalışma gruplarının  
kıymetli üyelerine teşekkürü bir borç bilirim. 

Son olarak üniversitemizin kalbi ve en önemli
paydaşlarımız olan sevgili öğrencilerimizin kurduğu
Akreditasyon ve Kalite Topluluğu öğrencileri ile
Koordinatörlüğümüzün biricik kalite elçisi kısmi
zamanlı öğrencimiz Beyza Sancak’a sevgilerimi
sunarım. 

“KALİTEYİ TABANA
YAYMAK ÖNCELİKLİ

HEDEFİMİZ”

PROF. DR. EBRU KAYA MUTLU
REKTÖR YARDIMCISI

KALİTE KOORDİNATÖRÜ



Üniversitemizin 2023 yılı son Kalite Komisyonu Toplantısı Rektörümüz Prof. Dr. İsmail Boz başkanlığında
gerçekleştirildi. 

Rektörümüz Prof. Dr. İsmail Boz'un başkanlık ettiği toplantıda, Rektör Yardımcısı ve Kalite Koordinatörü Prof.
Dr. Ebru Kaya Mutlu, Rektör Yardımcılarımız Prof. Dr. Alpaslan Serel, Prof. Dr. Feyzullah Temurtaş ve Genel
Sekreter Vekili Faruk Küçük hazır bulundu.

Kalite kültürünün Üniversitemizin bütününe yayılması vurgusunun yapıldığı ve 2025 yılına kadar akreditasyon
çalışmalarının tamamlanması konularının görüşüldüğü toplantıda, Rektörümüz Prof. Dr. İsmail Boz, önceki
dönem Rektör Yardımcısı ve Kalite Koordinatörü olan Prof. Dr. Celalettin Yanık'a ve tüm komisyon üyelerine
göstermiş oldukları özverili çalışmaları için teşekkür etti.

Kalite Koordinatörlüğü'ne bağlı alt çalışma grubu başkanlarının, Kalite Komisyonu Öğrenci Temsilcisinin ve
Üniversitemiz Senato Öğrenci Temsilcisinin belirlendiği toplantıda, Yönetim Sistemi Çalışma Grubu
Başkanlığı görevine Doç. Dr. Yavuz Tansoy Yıldırım, Eğitim - Öğretim Çalışma Grubu Başkanlığı görevine
Doç. Dr. Selva Staub, Araştırma ve Geliştirme Çalışma Grubu Başkanlığı görevine Dr. Öğr. Üyesi Fahrettin
Burak Demir, Toplumsal Katkı Çalışma Grubu Başkanlığı görevine Dr. Öğr. Üyesi Arzu Bulut getirilirken,
Sağlık Yönetimi Bölümü öğrencisi İremnur Doruk Kalite Komisyonu Temsilcisi ve Fizyoterapi ve
Rehabilitasyon Bölümü öğrencisi Hilal Kütük ise Senato Öğrenci Temsilcisi olarak seçildi.

2023 YILININ DEĞERLENDİRİLDİĞİ 
KALİTE KOMİSYONU TOPLANTISI YAPILDI



KOORDİNATÖR YARDIMCILARI 
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DOÇ. DR. Y. TANSOY YILDIRIM

DR. ÖĞR. ÜYESİ
F. BURAK DEMİR
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Yönetim Sistemi Çalışma Grubu

Doç. Dr. Yavuz Tansoy YILDIRIM 

Dr. Öğr. Üyesi Sertaç ERCAN 
Öğr. Gör. Osman YİĞİT 
Öğr. Gör. Muhammed YÖRÜBULUT 
Öğr. Gör. Dr. Mesut ULU 
Arş. Gör. Seda ÖZVAR 
Arş. Gör. Dilara ÖZEL 
Arş. Gör. Muhammet Furkan KOCA 
Arş. Gör. Dolunay Özlem ZEYBEK 
Arş. Gör. Eylem İrem MORKOÇ 
Arş. Gör. Beyza TÜRKYILMAZ 
Daire Başkanı Abdullah KÜÇÜK 
Şube Müdürü Eray DÖNMEZ 
Şube Müdürü Ömer Faruk EĞRİ 
Şube Müdürü Nezahat ERÇELİK 
Av. Mehmet Ali UZUN 
Murat İNAP 
Erkan SAĞLAM 
Cansu TUTAR 
Fulya KÖSE 
Buket ERDOĞAN 
İrem TERZİ (Öğrenci Üye)
Sueda KOCAAĞA (Öğrenci Üye)

ÇALIŞMA GRUPLARI
OLUŞTURULDU
ÇALIŞMA GRUPLARI
OLUŞTURULDU



Eğitim Öğretim Çalışma Grubu
Doç. Dr. Selva STAUB 
Doç. Dr. Cennet GÖLOĞLU DEMİR 
Doç. Dr. Maruf GÖĞEBAKAN 
Doç. Dr. Yasin YILMAZ 
Doç. Dr. Ömer ÖZER 
Dr. Öğr. Üyesi Ömer ASLAN 
Dr. Öğr. Üyesi Mustafa Çağatay TOK 
Dr. Öğr. Üyesi Nuray DEMİR ÖZTÜRK 
Dr. Öğr. Üyesi Umur AYDIN
Dr. Öğr. Üyesi Emel UZUNER 
Dr. Öğr. Üyesi Ensar EREL
Dr. Öğr. Üyesi Füsun ESENKAL
Dr. Öğr. Üyesi İnci Merve ALTAN
Dr. Öğr. Üyesi Engin DEMİR
Dr. Öğr. Üyesi Özgür KUŞ
Öğr. Gör. Dr. Mustafa Cem ALDAĞ
Öğr. Gör. Dr. İlker BOZBEY 
Öğr. Gör. Müslüm KOÇ 
Öğr. Gör. Hatice BATMANTAŞ 
Öğr. Gör. Gülçin ÇÖMEZ 
Arş. Gör. İrem HELVACIOĞLU
Arş. Gör. Abdülhalim HASSUN
Şube Müdürü Taner ÇOĞAN
Aslıhan SAVAŞ
Ahu ERDEM 
Beyza SANCAK (Öğrenci Üye) 
Sude ERDAL (Öğrenci Üye)

ÇALIŞMA GRUPLARI
OLUŞTURULDU



Araştırma Geliştirme Çalışma Grubu
Dr. Öğr. Üyesi Fahrettin Burak DEMİR 
Prof. Dr. Fatih YILMAZ 
Doç. Dr. Uğur KARADURMUŞ 
Doç. Dr. Veli Volkan GÜRSES
Doç. Dr. Muhammed EFİL
Doç. Dr. Sedat ARSLAN
Doç. Dr. Emrah Utku GÖKÇE
Dr. Öğr. Üyesi Samet MEMİŞ
Dr. Öğr. Üyesi Nuriye KURBETLİ 
Dr. Öğr. Üyesi İlknur TANRIVERDİ 
Dr. Öğr. Üyesi Süleyman Gökhan TAŞKIN 
Dr. Öğr. Üyesi Havva GÖZGEÇ MUTLU
Öğr. Gör. Ali Kemal DURKAYA
Öğr. Gör. Sare BOSTANCI
Öğr. Gör. Oğuzhan KIVRAK
Öğr. Gör. Nuri DÜRÜL
Öğr. Gör. Ramazan Ülkü ÇETİN
Öğr. Gör. Ahmet BİLİCİ
Arş. Gör. Zeynep HIDIR
Arş. Gör. Taha Erdem GEZE
Memur Mahmut ARIK
Ferhat PARILTI (Öğrenci Üye)
Yağmur PALA (Öğrenci Üye)

ÇALIŞMA GRUPLARI
OLUŞTURULDU
ÇALIŞMA GRUPLARI
OLUŞTURULDU



Toplumsal Katkı Çalışma Grubu
Dr. Öğr. Üyesi Arzu BULUT
Doç. Dr. Fatih ALTUN
Doç. Dr. Nida ABDİOĞLU
Dr. Öğr. Üyesi Büşra SÜNGÜ
Dr. Öğr. Üyesi Ayşe Çiçek KORKMAZ
Dr. Öğr. Üyesi Aysel KURNAZ
Dr. Öğr. Üyesi Alpay DORUK
Dr. Öğr. Üyesi Oğuzhan DER
Dr. Öğr. Üyesi Bilal EZİLMEZ
Dr. Öğr. Üyesi Canan DEMİR
Dr. Öğr. Üyesi Ferhat YALGIN
Dr. Öğr. Üyesi Hacı Ömer YILMAZ
Dr. Öğr. Gör. Semih SARIİPEK
Öğr. Gör. Ayşegül D. SARIİPEK
Öğr. Gör. Coşkun KALP
Arş. Gör. Azimenur AYAZ
Arş. Gör. Ramazan İNAL
Psikolog Mehmet KARABATAN
Emmar SİFİL
Arda Fikri ERÇİN
Büşra BAL (Öğrenci Üye)

ÇALIŞMA GRUPLARI
OLUŞTURULDU
ÇALIŞMA GRUPLARI
OLUŞTURULDU



Akreditasyon Çalışma Grubu
Prof. Dr. Yılmaz ARI 
Prof. Dr. Abdulkadir ÖZDEMİR
Prof. Dr. Hatice AYDIN
Prof. Dr. Celil AYDIN
Doç. Dr. Yahya TURAN 
Doç. Dr. Ahmet KURTOĞLU
Dr. Öğr. Üyesi Ersan SARIKAHYA
Dr. Öğr. Üyesi Mustafa TÜRK
Dr. Öğr. Üyesi Pelin TOROS
Dr. Öğr. Üyesi Yasemin ASLAN
Dr. Öğr. Üyesi Buket TOPTAŞ
Mehmet Naci AKSOY (Öğrenci Üye)

ÇALIŞMA GRUPLARI
OLUŞTURULDU

Paydaş İlişkileri Ölçme Çalışma Grubu
Dr. Öğr. Üyesi Fadime AKSOY
Arş. Gör. Dr. Fulden K. KAYGISIZ
Arş. Gör. Sena ERŞAN
Arş. Gör. Bedirhan ATLI
Arş. Gör. Nalan SEVİNÇLİ
Arş. Gör. Furkan BİLİCİ

Dokümantasyon Yön. Çalışma Grubu
Dr. Öğr. Üyesi Ömür KIZILGÖL
Dr. Öğr. Üyesi Emrah AKDAMAR
Arş. Gör. Utku Cem KARABULUT

ÇALIŞMA GRUPLARI
OLUŞTURULDU



ÖĞRENCİ
TEMSİLCİLERİ
KOMİSYON
TOPLANTISINA
KATILDI

Kalite Komisyonu’nun 26.12.2023 tarihli
toplantısında
Kalite Komisyonu Öğrenci Temsilcisi
olarak İremndur Doruk ve Senato Öğrenci
Temsilcisi Hilal Kütük hazır bulundu.
Toplantıya ayrıca önceki dönem Kalite
Komisyonu Öğrenci Temsilcisi Sude Erdal
da katılım gösterdi.

Üniversitemiz Kalite Yönetim Sistemi çalışmaları bağlamında Kalite
Komisyonu ve Senato Öğrenci Temsilcileri seçildi. Çeşitli fakülte ve
meslek yüksekokullarımızdan öğrencilerimizin ilgi gösterdiği etkinlik
Öğrenci Yaşam Merkezi Mor Salon’da gerçekleşti. Rektör Yardımcımız
ve Kalite Koordinatörümüz Prof. Dr. Ebru KAYA MUTLU ve Koordinatör
Yardımcımız Öğr. Gör. İsmail ARI’nın katıldığı toplantıda kalite
konusunda beklentiler ve öğrencilerin kalite süreçlerinde nasıl bir yol
izleyeceği hakkında bilgilendirmeler yapıldı. Öğrencilerin kalite yönetimi
bağlamında beklentileri de dinlendi.
Etkinliğin devamında ise oylama sürecine geçildi. Yapılan oylama
sonucu Sağlık Bilimleri Fakültesi Sağlık Yönetimi bölümü 4.sınıf
öğrencisi İremnur Doruk Kalite Komisyonu Öğrenci Temsilcisi; Sağlık
Bilimleri Fakültesi Fizyoterapi ve Rehabilitasyon 3. Sınıf öğrencisi Hilal
KÜTÜK ise Senato Öğrenci Temsilcisi seçildi. Seçilen öğrenciler
26.12.2023 tarihinde gerçekleşecek olan Kalite Komisyonu’nda
onaylandıktan sonra görevlerine başlayacaklar.

KALİTE KOMİSYONU VE SENATO 

ÖĞRENCİ TEMSİLCİSİ 

SEÇİMİ GERÇEKLEŞTİ



Üniversitemiz, Yükseköğretim Kalite Kurulu (YÖKAK) tarafından 2023 yılında izleme
programına alınmış ve bu süreç sonucunda hazırlanan Kurumsal İzleme Raporu kamuoyuyla
paylaşılmıştır. 18 Ekim 2023 tarihinde, YÖKAK'ın belirlediği İzleme Takımı, 2020 yılı Kurumsal
Geri Bildirim Raporu ve 2022 Yılı Kurum İç Değerlendirme Raporu'na dayanarak toplam altı
oturumdan oluşan çevrimiçi "YÖKAK İzleme Programı" ziyareti gerçekleştirmiştir.

İzleme Programı sonucunda, gerçekleştirilen görüşmeler ve sunulan belgeler doğrultusunda
Bandırma Onyedi Eylül Üniversitesi'nin 2023 yılı "Kurumsal İzleme Raporu" hazırlanmıştır.
Raporda, üniversitenin öne çıkan güçlü yönleri ve geliştirmeye açık alanları belirlenmiştir.
Bandırma Onyedi Eylül Üniversitesi 2023 Yılı "Kurumsal İzleme Raporu" tüm kamuoyu ve
paydaşlar için erişime açılmıştır.

Kurumsal izleme raporu için karekodu okutunuz. 

BANDIRMA ONYEDİ EYLÜL ÜNİVERSİTESİ
KURUMSAL İZLEME RAPORU YAYIMLANDI

18 Ekim 2023 tarihinde gerçekleştirilen İzleme Programında görüşmeler ve
sunulan RAPORLAR doğrultusunda Bandırma Onyedi Eylül Üniversitesi'nin
2023 yılı "Kurumsal İzleme Raporu" hazırlanmıştır. Raporda, üniversitenin öne
çıkan güçlü yönleri ve geliştirmeye açık alanları belirlenmiştir.



2024 YILI 
OCAK AYI 
KALİTE FAALİYETLERİ

Bandırma Onyedi Eylül Üniversitesi'nde, Kalite Güvence Sistemi
Yönergesi'nin 5. Bölüm 12. maddesi uyarınca, üniversitenin tüm
akademik ve idari birimlerinde Birim Kalite Komisyonları'nın
oluşturulması/güncellenmesi süreci başlatılmıştır. Ayrıca, bölüm ve
program düzeyinde ise Bölüm Kalite Komisyonları'nın
oluşturulması/güncellenmesi için adımlar atılmıştır.
Bu süreç kapsamında, bölüm, program, fakülte, meslek yüksekokulu ve
yüksekokul birimlerinde oluşturulacak olan komisyonlarda öğrenci
temsilcisi olarak bir öğrencinin yer alması planlanmıştır. 
Tüm komisyonlar için karekodu okutunuz. 

Kalite Koordinatörümüz Prof. Dr. Ebru Kaya Mutlu
başkanlığında alt çalışma grubu toplantıları gerçekleşti. Eski
senato salonunda iki gün süren toplantıların ilk gününde
Akreditasyon Alt Çalışma Grubu, Eğitim – Öğretim Alt
Çalışma Grubu ve Toplumsal Katkı Alt Çalışma Grubu; ikinci
gün ise Yönetim Sistemi Alt Çalışma Grubu, Araştırma ve
Geliştirme Alt Çalışma Grubu, Ölçme ve Değerlendirme Alt
Çalışma Grubu ve Dokümantasyon ve Belge Alt Çalışma
Grubu ile görüşüldü.
7 oturumda tamamlanan toplantılarda çalışma grupları
faaliyetlerini ve çalışma sistemlerini aktarırken önceki
dönemde yapmış oldukları çalışmalardan ve özverilerinden
dolayı Koordinatörümüz çalışma grubu üyelerine
teşekkürlerini ve yeni dönemdeki beklentilerini iletti. Ayrıca
paydaşımız olan öğrencilere de yer verilmesi kararlaştırıldı.

BİRİM, BÖLÜM/PROGRAM KALİTE KOMİSYONLARI OLUŞTURULDU

ALT ÇALIŞMA GRUPLARI TOPLANTILARI GERÇEKLEŞTİ

Toplantıda ayrıca Kalite Koordinatör Yardımcıları Doç. Dr. Selva Staub, Dr. Öğr. Üyesi Fahrettin Burak Demir,
Öğr. Gör. İsmail Arı ile Akreditasyon ve Kalite Öğrenci Topluluğu Başkanı Naci Aksoy, Kalite Komisyonu Öğrenci
Temsilcisi İremnur Doruk ve Kalite Koordinatörlüğü Kısmı Zamanlı Öğrencisi Beyza Sancak da hazır bulundu.



2024 YILI 
OCAK AYI 
KALİTE FAALİYETLERİ

AKREDİTASYON VE KALİTE TOPLULUĞUMUZ 
“KALİTE SÜREÇLERİNDE ÖĞRENCİLERİN ROLÜ” ETKİNLİĞİ DÜZENLEDİ

Üniversitemizde hız kazanan kalite yönetimi çalışmaları doğrultusunda, bu süreçteki en önemli iç
paydaş olan öğrencilerin rolüne odaklanarak düzenlenen etkinlikte Rektör Yardımcısı ve Kalite
Koordinatörümüz Prof. Dr. Ebru KAYA MUTLU kalite süreçlerinde öğrencilerin önemli rolüne
vurgu yaparak kapsamlı bir sunum gerçekleştirirken Koordinatör Yardımcısı ve Topluluk
Danışmanı Öğr. Gör. İsmail ARI’da etkinlikte hazır bulundu.  Ayrıca 2022-23 Eğitim Öğretim Yılı
Kalite Komisyonu Öğrenci Temsilcisi Sude ERDAL ve 2023-24 Eğitim Öğretim Yılı Kalite
Komisyonu Öğrenci Temsilcisi İremnur DORUK, öğrenci temsilcisi perspektifinden kalite
süreçlerine katkılarını ve deneyimlerini öğrencilerle paylaştılar.  Etkinliğin ardından,
Koordinatörümüz öğrencilerin kalite süreçlerine yönelik soruları da cevaplandırıldı.

Etkinlik hakkında görüşlerini paylaşan öğrenciler, kalite yönetimi süreçlerine daha fazla dahil olma
isteğiyle dolu olduklarını ifade ettiler. 

2024 YILI 
OCAK AYI 
KALİTE FAALİYETLERİ
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KALİTE FAALİYETLERİ

BİRİMLERİMİZDE STRATEJİK PLAN İZLEMELERİ BAŞLADI

Üniversitemiz birimlerinin Kalite Yönetim Sistemi kapsamında 2022 yılında başlayan ve
tamamlanan Bandırma Onyedi Eylül Üniversitesi 2021-2025 Stratejik Planı ile uyumlu Birim
Stratejik Planları'nı 29.02.2024 tarihine kadar izlemeleri ve web sayfalarında yayımlanması
konusunda çalışmalar başlatıldı.

MEMNUNİYET ANKETLERİ SÜRECİ BAŞLATILDI

Üniversitemizin mevcut durumunu analiz edebilmek amacıyla Akademik ve İdari Personel,
Uygulamalı Eğitim Akademik Danışman, İşveren ve Öğrenci, Mezun Öğrenci, Uzaktan Eğitim
Bölümleri Öğrencileri ve Dış Paydaşların geri bildirimlerini almak adına  Memnuniyet Anketi
hazırlanmıştır. Mevcut durumun daha iyi analiz edilebilmesi ve gelecekle ilgili iyileştirmelerin etkin
planlanabilmesi için Kalite Koordinatörlüğümüz tarafından hazırlanan anketlerin 09.02.2024

tarihine kadar tüm paydaşlara duyurularak, gönüllülük çerçevesinde elektronik ortamda
doldurulmasının sağlanması hususunda anketler hazırlanmıştır. 

Paydaş İlişkileri Ölçme Çalışma Grubu’nun 2023 Yılı Memnuniyet Anketlerini 29.02.2024

tarihine kadar yayıma hazır hale getirmesi de ilgili çalışma grubunun toplantı kararları arasında
yer almaktadır.

ÖĞRETİM PROGRAMI DEĞERLENDİRME ANKET SORULARI 

GÜNCELLENDİ

Üniversitemiz Öğrenci Bilgi Sistemi'nde yer alan "Öğretim Programı Değerlendirme Anket
Soruları 2024/2 Kalite Koordinatörlüğü Toplantı Tutanağı'nda alınan karar ile güncellenmiş ve
2023-24 Eğitim Öğretim Yılı Güz Dönemi içerisinde Öğrenci Bilgi Sistemi üzerinden
öğrencilerimizin öğretim programı hakkında geri bildirimleri alınmıştır.

2024 YILI 
OCAK AYI 

KALİTE FAALİYETLERİ
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2023 YILI KALİTE KOMİSYONU ÖĞRENCİ TEMSİLCİMİZ 
“AKREDİTASYON ALGISININ ÖLÇÜLMESİ VE OKURYAZARLIK EĞİTİMİ” 
TÜBİTAK PROJESİ SUNUMUNU GERÇEKLEŞTİRDİ

Üniversitemizde TÜBİTAK 2209-A Üniversite Öğrencileri Araştırma Projeleri Destekleme
Programı 2022 Yılı - 2. Dönem başvurusu neticesinde kabul gören, danışmanlığını Halkla
İlişkiler ve Reklamcılık Bölümü Öğretim Üyesi Prof. Dr. Hatice Aydın’ın yaptığı ve Uluslararası
Ticaret ve Lojistik Bölümü öğrencisi ve Kalite Komisyonu 2023 Yılı Öğrenci Temsilcisi Sude
Erdal’ın yürütücüsü olduğu “Akreditasyon Algısının Ölçülmesi ve Okuryazarlık Eğitimi” konulu
proje sunumu düzenlendi.

Projenin sonuç raporunun sunulduğu ve projeye ilişkin süreçle ilgili paylaşımların yapıldığı
etkinliğe, Rektör Yardımcımız ve Kalite Koordinatörümüz Prof. Dr. Ebru Kaya Mutlu, Rektör
Yardımcımız Prof. Dr. Alpaslan Serel, Koordinatör Yardımcılarımız Doç. Dr. Selva Staub ve
Öğr. Gör. İsmail ARI ile üniversitemizin kıymetli akademisyenleri ve öğrenciler katılım sağladı.

Akreditasyon konusunda öğrencilerimizin sorularının cevaplanmasının ardından teşekkür
belgeleri takdim edildi ve etkinlik sona erdi.
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Rektörümüz Prof. Dr. İsmail Boz'un başkanlığında 30.01.2024 tarihinde saat 11.00'da Rektörlük Binası
Kütüphane Katı Yeni Senato Toplantı Salonu'nda gerçekleştirilen Kalite Komisyonu’nda alınan kararlar
şunlardır:
 

2024 YILININ İLK KALİTE KOMİSYON TOPLANTISI YAPILDI

Kalite Güvence Sistemi Yönergesinin güncellenmesi

Üniversitemizde Eğiticinin Eğitimi’nin gerçeklemesine yönelik Afyon Kocatepe Üniversitesi

ile işbirliği protokolü yapılması

Eğiticilerin Eğitimi Sertifikasının Öğretim Üyeliğine Atama ve Yükseltme Kriterleri

Yönergesine eklenmesi ve ilgili yönergenin güncellenmesi

Üniversitemiz İdari Birimlerine Dokümantasyon ve Belge Yönetimi Çalışma Grubu

tarafından doküman hazırlama eğitimi verilmesi

Akademik ve idari birimlerin kalite komisyon üyelerine BİDR hazırlama eğitimi

verilmesi

Akreditasyon Çalışma Grubu öncülüğünde akreditasyon başvurusuna uygun tüm birimler

için Öz Değerlendirme Raporu takvimi hazırlanması ve yine çalışma gurubu öncülüğünde

tüm bölümlere Öz Değerlendirme Raporu hazırlama eğitimi verilmesi

Bologna süreci çerçevesinde, ölçme ve değerlendirme uygulamalarının ders

kazanımları ve program yeterlilikleriyle ilişkilendirilmesi konusunda iyileştirme

önerisi olarak haftalık ders izlencesi paketi hazırlanması kararlaştırıldı.
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BİRİM İÇ DEĞERLENDİRME RAPORU TASLAĞI

HAZIRLANARAK SÜREÇ İYİLEŞTİRMELERİ SAĞLANDI
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KİDR KATKI RAPORU TASLAĞI 
HAZIRLANARAK SÜREÇ İYİLEŞTİRMELERİ SAĞLANDI



2024 YILI 
ŞUBAT AYI 

KALİTE FAALİYETLERİ

BİRİM İÇ DEĞERLENDİRME RAPORU HAZIRLIK SÜRECİNE DAİR 
AKADEMİK VE İDARİ BİRİMLERE EĞİTİMLER GERÇEKLEŞTİRİLDİ

2023 yılı Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) hazırlık sürecine ilişkin planlamalarını hazırlayan Kalite
Koordinatörlüğü bu doğrultuda iki eğitim gerçekleştirdi. Fakülte, Meslek Yüksekokulu ve
Enstitülerimizden KİDR sürecine katkı sunması ve birimlerin yıl içinde yaptığı çalışmaları izlemesi
amacıyla Birim İç Değerlendirme Raporu’nu (BİDR) hazırlamaları istendi. Genel Sekreterlik, Daire
Başkanlıkları, Koordinatörlük ile Uygulama ve Araştırma Merkezleri’nden ise birimleri ile ilgili olan
ölçütlere yönelik KİDR- Katkı Raporu (KİDR-KR) hazırlamaları istenerek veri talebinde bulunuldu.

Hem BİDR hem de KİDR-KR sürecine ilişkin düzenlenen eğitimler iki oturumda gerçekleşti. 9 Şubat
2024 Öğrenci Yaşam Merkezi Mor Salonda gerçekleşen eğitimlerde Kalite Koordinatörlüğümüz
tarafından talep edilen raporu hazırlamakla ile yükümlü Birim Kalite Komisyonu Başkan ve Üyeleri hazır
bulundu. Raporların hazırlık sürecine yönelik sunumların gerçekleştirildiği eğitimde ilgili raporların önemi
ve hazırlama sürecinde gerekli olan teknik detaylar Rektör Yardımcımız ve Kalite Koordinatörümüz Prof.
Dr. Ebru Kaya Mutlu tarafından katılımcılara aktarıldı. 

Komisyon üyelerinin sorularının yanıtlanmasının ardından etkinlik sona erdi.
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DOKÜMANTASYON VE BELGELEME ÇALIŞMALARINA YÖNELİK EĞİTİMLER
GERÇEKLEŞTİRİLDİ

Kalite Güvence Sistemi Politikaları gereğince birimlerimizde uygulamada olan ve kullanılan bilgi,
belge ve dokümanların standartlaştırılması konusunda Koordinatörlüğümüz Dokümantasyon ve
Belge Çalışma Grubu üyeleri Dr. Öğr. Üyesi Ömür Kızılgöl, Dr. Öğr. Üyesi Emrah Akdamar ve Arş.
Gör. Utku Cem Karabulut tarafından 5-9 Şubat 2024 tarihlerinde tüm Uygulama Araştırma
Merkezi ve idari birimlerimize ve akademik birimlerimize öncülük etmesi açısından Sağlık Bilimleri
Fakültesi’ne dokümantasyon eğitimi verildi. 

İlgili tarihlerde her gün 10.00 -16.00 arası yapılan eğitimlere şu birimler katıldı:

Genel Sekreterlik 
Hukuk Müşavirliği
Bilgi İşlem Daire 
İdari ve Mali İşler Daire
Döner Sermaye İşletme Müdürlüğü 
Spor Tesisleri İşletme Müdürlüğü
Kütüphane ve Dokümantasyon Daire
Öğrenci İşleri Daire
Personel Daire 
Sağlık, Kültür ve Spor Daire
Strateji Geliştirme Daire
Yapı İşleri ve Teknik Daire
Kurumsal İletişim Koordinatörlüğü
BAP Koordinatörlüğü
Bilimsel Projeler Koordinatörlüğü
Engelsiz Üniversite Öğrenciler Koordinatörlüğü
İş Sağlığı ve Güvenliği Koordinatörlüğü 
Sıfır Atık Koordinatörlüğü
Sağlık Bilimleri Fakültesi
Sosyal Sorumluluk ve Gönüllülük Koordinatörlüğü
Teknoloji Transfer Ofisi
Kişisel Verileri Koruma Komisyonu
İç Denetim Birimi
TÜM UYGULAMA VE ARAŞTIRMA MERKEZLERİ
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EĞİTİCİLERİN EĞİTİMİ BAŞLADI

Üniversitemiz Kalite Yönetim
Sistemi iyileştirme çalışmaları
kapsamında Kalite
Koordinatörlüğü ve Afyon
Kocatepe Üniversitesi Sürekli
Eğitim Uygulama ve Araştırma
Merkezi iş birliğinde
akademisyenlerimize yönelik
olarak düzenlenecek olan
Eğiticilerin Eğitimi Sertifika
Programı başlamıştır. 

20 Şubat – 24 Nisan 2024
tarihleri arasında düzenlenecek
olan programa tüm
akademisyenlerimizin katılımı
için kayıt işlemleri
Koordinatörlüğümüzce
tanımlanmıştır. 

Eğitim sonunda yapılacak
sınavlarda başarılı olan
akademisyenlerimize e-devlet
onaylı sertifikalar verilecektir.
Üniversitemizde ve üst
kuruluşların önerisiyle diğer
birçok üniversitede iyileştirme
ve güncelleme hazırlıkları
devam eden Öğretim Üyeliğine
Atama ve Yükseltme Kriterleri
Yönergesi’nde ilk atama ve
yeniden atama bölümlerinde bir
kriter olarak kullanılacaktır.
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Yönetim Sistemi Çalışma Grubu,
Eğitim ve Öğretim Çalışma Grubu,
Araştırma ve Geliştirme Çalışma Grubu ve 
Toplumsal Katkı Çalışma Grubu başkan ve üyeleri
KİDR Yazım süreci için birimlerden gelen BİDR VE
KİDR-KR dosyalarını inceleyerek çalışmalarına
başladı.
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ÇALIŞMA GRUPLARI
KİDR YAZIM SÜRECİ 
BAŞLADI



Üniversitemiz KİDR yazım sürecinde Toplumsal Katkı Çalışma Grubu ilgili ölçütü üç gün
boyunca 09.00-17.00 saatleri arasında bir arada çalışarak hazırladı. Öğrenci Yaşam
Merkezi Toplantı Salonu’nda süren çalışmalar Çalışma Grubu Başkanı Dr. Öğr. Üyesi Arzu
Bulut’un rapor hazırlama tekniği eğitimi ile başladı. Tüm ölçütlere yönelik alt çalışma
kümelerinin planlandığı çalışmaya Kalite Koordinatörü Prof. Dr. Ebru Kaya Mutlu da
özverili çalışmaları için ekip üyelerine teşekkür amacıyla ziyarette bulundu.

Toplumsal Katkı Çalışma Grubundan Bir İlk

2024 YILI 

ŞUBAT AYI 

KALİTE FAALİYETLERİ
ENLERİ

!

İLK

SAYININ



2024 YILI 

ŞUBAT AYI 
KALİTE FAALİYETLERİ

Toplumsal Katkı Çalışma Grubundan Bir İlk

Üç gün süren çalışmada özellikle toplumsal katkı için kritik bir öneme sahip olan Sağlık,
Kültür ve Spor Daire Başkanlığı da çalışma grubuna bir paydaş olarak önemli ölçüde
katkıda bulundu. Çalışma gurubunun bir parçası gibi sürece katkı sunan Daire Başkanı
Mehmet Karatepe ve Öğr. Gör. Özlem Sezer çalışma grubu üyelerinin kendilerinden talep
ettiği her türlü dokümana ulaşılmasını sağladı. 

Dr. Öğr. Üyesi ARZU BULUT
Doç. Dr. Fatih ALTUN
Doç. Dr. Nida ABDİOĞLU
Dr. Öğr. Üyesi Büşra SÜNGÜ
Dr. Öğr. Üyesi Ayşe Ç. KORKMAZ
Dr. Öğr. Üyesi Aysel KURNAZ
Dr. Öğr. Üyesi ALPAY DORUK

Dr. Öğr. Üyesi CANAN DEMİR
Dr. Öğr. Üyesi Ferhat YALGIN
Dr. Öğr. Üyesi OĞUZHAN DER
Dr. Öğr. Üyesi Bilal EZİLMEZ
Öğr. Gör. Semih SARIİPEK
Öğr. Gör. AYŞEGÜL D. SARIİPEK
Öğr. Gör. Coşkun KALP

Arş. Gör. AZİMENUR AYAZ
Arş. Gör. RAMAZAN İNAL
Emmar SİFİL
Arda Fikri ERÇİN
Mehmet KARABATAN ve
Sevde AKGÜL’e
EMEKLERİNDEN DOLAYI
TEŞEKKÜR EDERİZ.
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Koordinatörlüğümüz almış olduğu kararların kamuoyu

ile paylaşılması ve her an ulaşılabilir olması amacıyla

toplantı tutanaklarını KVKK hassasiyetini de gözeterek

web sitesinde yayınlama kararı aldı. 

Bunun yanı sıra planlamış olduğu tüm etkinlik, duyuru,

eğitim, toplantı ile doküman ve belge talebinde

bulunduğu tüm yazıları da sitesine ekledi.

2024 YILI 

ŞUBAT AYI 

KALİTE FAALİYETLERİ

KALİTE KOORDİNATÖRLÜĞÜ

WEB SAYFASINDA KAMUOYUNU

BİLGİLENDİRMEYE YÖNELİK
İYİLEŞTİRMELER YAPILDI
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Koordinatör
Yardımcısı

Birim / Bölüm Kalite
Komisyonu

Kalite Elçisi Öğrenci

Çalışma Grubu

TOPLANTI - GİDEN EVRAK

Akademik Birimler
Bölüm ve Programlar
İdari Birimler
Uygulama ve Araştırma Merkezleri

Yönetim Sistemi
Eğitim ve Öğretim
Araştırma ve Geliştirme
Toplumsal Katkı
Akreditasyon
Paydaş İlişkileri Ölçme
Dokümantasyon ve Belge Yönetimi

Sayılarla

KALİTE 
YÖNETİM
SİSTEMİ

Rakamlar 1 Ocak 2024- 23 Şubat 2024 tarih aralığına aittir.

Doç. Dr. Y. Tansoy Yıldırım
Doç. Dr. Selva Staub
Doç. Dr. Cennet G. Demir
Dr. Öğr. Üyesi F. Burak Demir
Dr. Öğr. Üyesi Arzu Bulut
Öğr. Gör. İsmail ARI

*T: Toplantı 
**E: Evrak
Komisyon Toplantıları
Koordinatörlük Toplantıları
Çalışma Grubu Toplantıları
Dış Paydaş Toplantıları
(YÖKAK, TÜB, Afyon Kocatepe Üniversitesi)
Çağrı-Talep-Bilgilendirme-Cevap Evrakları

*T: Birim ve Bölüm Kalite Öğrenci Temsilcisi
**Ü: Akreditasyon ve Kalite Topluğu Üyesi 
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*
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