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1. AKADEMİK PERSONEL MEMNUNİYETİNE YÖNELİK BİLGİLER  
 

Ü niversitemiz bu nyesinde go rev yapan toplam 605 akademik personel arasından, 173 tanesi 
ankete katılarak kendi genel memnuniyet du zeyleri ve birimlere go re deg işen memnuniyet 
durumları hakkında deg erli go ru şlerini paylaşmışlardır 

 

1.1. Akademik Personel Genel Memnuniyet Düzeyleri  

Tablo 1: Akademik Personel Genel Memnuniyet Du zeyleri 

Akademik Personel
Memnuniyet Düzeyleri

2021 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi
(n=196*)

2022 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi
(n=184*)

2023 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi
(n=173*)

Ü niversite Mensubu Olmaktan Duyulan 
Memnuniyet %89 %91 %80

Çalışılan Birime Duyulan Memnuniyet %87 %90 %82

Ü niversite Ü st Yo netimine Duyulan Memnuniyet %85 %89 %75

Çalışılan Birim Faaliyetlerine Duyulan Memnuniyet %83 %87 %77

Ü niversite İ dari Yo netimine Duyulan Memnuniyet %82 %87 %68

Yo netimin Aldıg ı Kararlarda Adil Oluşuna Duyulan 
Memnuniyet %81 %86 %72

Yo netimin Şeffaflıg ına Duyulan Memnuniyet %81 %86 %71

Yo netimin Hesap Verilebilirlig ine Duyulan 
Memnuniyet %81 %86 %72

Yo netimin Aldıg ı Kararlarda Sorumlulug a Duyulan 
Memnuniyet %78 %85 %73

Gerçekleştirilen Mesleki Eg itime Karşı Duyulan 
Memnuniyet - %85 %70

“n, ankete katılan akademik personel sayısıdır    
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1.2. Birimlere Göre Akademik Personel Genel Memnuniyet Düzeyleri  

Bo lu m 1.2'de, Akademik Personelin Genel Memnuniyet Du zeyine ilişkin olarak Tablo 1'de sunulan 
10 madde detaylı bir şekilde incelenecektir. Her bir alt bo lu m (1.2.1'den 1.2.10'a kadar), bu 
maddelerin u niversitenin farklı birimleri bazında nasıl deg erlendirildig ini o zel olarak ele alacak 
ve memnuniyet du zeylerinin birimlere go re dag ılımını detaylandıracaktır. 

 

1.2.1. Birimlere göre Üniversite Mensubu Olmaktan Duyulan 
Memnuniyet Düzeyleri   

Tablo 2: Ü niversite Mensubu Olmaktan Duyulan Memnuniyet Du zeyleri 

Çalıştığı Birim

2021 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

2022 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

2023 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

Adalet Meslek Yu ksekokulu %100 %90 %100

Susurluk Tarım ve Orman Meslek Yu ksekokulu %97 %96 %95

Erdek Meslek Yu ksekokulu %100 %100 %93

Manyas Meslek Yu ksekokulu %100 %100 %93

Spor Bilimleri Faku ltesi %90 %100 %93

Denizcilik Meslek Yu ksekokulu %82 100% %92

Go nen Meslek Yu ksekokulu %91 %93 %85

İ slami İ limler Faku ltesi - %92 %84

Yabancı Diller Yu ksekokulu %95 %87 %83

Denizcilik Faku ltesi %100 %77 %82

Mu hendislik ve Dog a Bilimleri Faku ltesi %94 %89 %80

Sag lık Bilimleri Faku ltesi %83 %88 %80

Sanat, Tasarım ve Mimarlık Faku ltesi %80 %100 %80

İ ktisadi ve İ dari Bilimler Faku ltesi %86 %87 %77

Bandırma Meslek Yu ksekokulu %87 %76 %72
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Rekto rlu g e Bag lı Bo lu mler %82 %100 %70

İ nsan ve Toplum Bilimleri Faku ltesi %89 %73 %69

Tıp Faku ltesi %94 %88 %68

İ letişim Faku ltesi - - %67

O mer Seyfettin Üygulamalı Bilimler Faku ltesi %89 %89 %66

Sag lık Hizmetleri Meslek Yu ksekokulu %83 %56 %60

Üniversite Ortalama Memnuniyet Düzeyi %89 %89 %80



7

2023 YILI OCAK-ARALIK DÖNEMİ KARŞILAŞTIRMALI GENEL MEMNUNİYET ANKETİ

 

1.2.2. Birimlere Göre Çalışılan Birime Duyulan Memnuniyet Düzeyi  

Tablo 3: Çalışılan Birime Duyulan Memnuniyet Du zeyleri 

Çalıştığı Birim

2021 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

2022 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

2023 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

Adalet Meslek Yu ksekokulu %100 %95 %100

Rekto rlu g e Bag lı Bo lu mler %80 %100 %97

Denizcilik Meslek Yu ksekokulu %98 %100 %96

Go nen Meslek Yu ksekokulu %87 %80 %95

Susurluk Tarım ve Orman Meslek Yu ksekokulu %90 %92 %95

Erdek Meslek Yu ksekokulu %93 %100 %93

Spor Bilimleri Faku ltesi %95 %95 %93

Yabancı Diller Yu ksekokulu %75 %80 %90

Mu hendislik ve Dog a Bilimleri Faku ltesi %90 %93 %85

İ slami İ limler Faku ltesi - %100 %84

İ ktisadi ve İ dari Bilimler Faku ltesi %80 %84 %81

Sag lık Bilimleri Faku ltesi %82 %84 %81

Denizcilik Faku ltesi %98 %83 %80

Manyas Meslek Yu ksekokulu %100 %100 %80

İ letişim Faku ltesi - - %80

Tıp Faku ltesi %94 %90 %76

Bandırma Meslek Yu ksekokulu %65 %78 %74

Sanat, Tasarım ve Mimarlık Faku ltesi %80 %100 %70

İ nsan ve Toplum Bilimleri Faku ltesi %80 %78 %69

O mer Seyfettin Üygulamalı Bilimler Faku ltesi %92 %80 %63

Sag lık Hizmetleri Meslek Yu ksekokulu %77 %76 %50

Üniversite Ortalama Memnuniyet Düzeyi %87 %89 %82
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1.2.3. Birime Göre Üniversite Üst Yönetimine Duyulan Memnuniyet Düzeyleri  

Tablo 4: Ü st Yo netimine Duyulan Memnuniyet Du zeyleri 

Çalıştığı Birim

2021 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

2022 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

2023 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

Adalet Meslek Yu ksekokulu %93 %90 %100

Erdek Meslek Yu ksekokulu %100 %100 %93

Spor Bilimleri Faku ltesi %95 %95 %93

Susurluk Tarım ve Orman Meslek Yu ksekokulu %87 %92 %90

Denizcilik Meslek Yu ksekokulu %97 %100 %88

İ slami İ limler Faku ltesi - %84 %80

Sanat, Tasarım ve Mimarlık Faku ltesi %90 %100 %80

Yabancı Diller Yu ksekokulu %85 %80 %77

Go nen Meslek Yu ksekokulu %89 %85 %75

Manyas Meslek Yu ksekokulu %100 %100 %73

Mu hendislik ve Dog a Bilimleri Faku ltesi %98 %90 %72

Sag lık Bilimleri Faku ltesi %72 %83 %71

İ ktisadi ve İ dari Bilimler Faku ltesi %79 %84 %70

Tıp Faku ltesi %86 %87 %68

Denizcilik Faku ltesi %60 %74 %67

Sag lık Hizmetleri Meslek Yu ksekokulu %70 %56 %65

İ nsan ve Toplum Bilimleri Faku ltesi %84 %69 %65

O mer Seyfettin Üygulamalı Bilimler Faku ltesi %88 %80 %63

Rekto rlu g e Bag lı Bo lu mler %76 %100 %63

Bandırma Meslek Yu ksekokulu %62 %75 %60

İ letişim Faku ltesi - - %53

Üniversite Ortalama Memnuniyet Düzeyi %80 %86 %75
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1.2.4. Birime Göre Çalışılan Birim Faaliyetlerine Duyulan Memnuniyet Düzeyleri  

Tablo 5: Çalışılan Birim Faaliyetlerine Duyulan Memnuniyet Du zeyleri 

Çalıştığı Birim

2021 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

2022 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

2023 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

Adalet Meslek Yu ksekokulu %93 %75 %100

Erdek Meslek Yu ksekokulu %93 %100 %93

Rekto rlu g e Bag lı Bo lu mler %78 %93 %93

Spor Bilimleri Faku ltesi %85 %95 %93

Denizcilik Meslek Yu ksekokulu %93 %88 %92

Go nen Meslek Yu ksekokulu %87 %85 %92

Susurluk Tarım ve Orman Meslek Yu ksekokulu %93 %92 %85

Mu hendislik ve Dog a Bilimleri Faku ltesi %84 %76 %83

Manyas Meslek Yu ksekokulu %100 %80 %80

Tıp Faku ltesi %94 %95 %80

Yabancı Diller Yu ksekokulu %80 %80 %80

İ ktisadi ve İ dari Bilimler Faku ltesi %65 %69 %79

İ slami İ limler Faku ltesi - %92 %76

Denizcilik Faku ltesi %65 %69 %75

Sag lık Bilimleri Faku ltesi %75 %79 %74

İ letişim Faku ltesi - - %73

İ nsan ve Toplum Bilimleri Faku ltesi %78 %62 %66

Bandırma Meslek Yu ksekokulu %51 %69 %66

O mer Seyfettin Üygulamalı Bilimler Faku ltesi %80 %77 %51

Sag lık Hizmetleri Meslek Yu ksekokulu %77 %76 %50

Sanat, Tasarım ve Mimarlık Faku ltesi %80 %80 %40

Üniversite Ortalama Memnuniyet Düzeyi %82 %82 %77
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1.2.5. Birime Göre Üniversite İdari Yönetimine Duyulan Memnuniyet Düzeyleri  

Tablo 6: Ü niversite İ dari Yo netimine Duyulan Memnuniyet Du zeyleri 

Çalıştığı Birim

2021 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

2022 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

2023 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

Adalet Meslek Yu ksekokulu %93 %90 %90

Spor Bilimleri Faku ltesi %95 %95 %87

Denizcilik Meslek Yu ksekokulu %93 %100 %84

Erdek Meslek Yu ksekokulu %97 %100 %80

İ slami İ limler Faku ltesi - %100 %80

Susurluk Tarım ve Orman Meslek Yu ksekokulu %87 %88 %80

Yabancı Diller Yu ksekokulu %75 %77 %73

Go nen Meslek Yu ksekokulu %88 %83 %72

Tıp Faku ltesi %94 %83 %72

Sag lık Bilimleri Faku ltesi %78 %83 %69

Manyas Meslek Yu ksekokulu %100 %100 %67

Sag lık Hizmetleri Meslek Yu ksekokulu %77 %72 %65

Mu hendislik ve Dog a Bilimleri Faku ltesi %87 %86 %63

Bandırma Meslek Yu ksekokulu %58 %76 %62

İ ktisadi ve İ dari Bilimler Faku ltesi %75 %79 %61

O mer Seyfettin Üygulamalı Bilimler Faku ltesi %83 %77 %60

Rekto rlu g e Bag lı Bo lu mler %78 %93 %60

Sanat, Tasarım ve Mimarlık Faku ltesi %70 %80 %60

İ nsan ve Toplum Bilimleri Faku ltesi %76 %70 %53

Denizcilik Faku ltesi %58 %71 %49

İ letişim Faku ltesi - - %47

Üniversite Ortalama Memnuniyet Düzeyi %82 %85 %68
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1.2.6. Birime Göre Yönetimin Aldığı Kararlarda Adil Oluşuna Duyulan Memnuniyet  

Düzeyleri   

Tablo 7: Yo netimin Aldıg ı Kararlarda Adil Oluşuna Duyulan Memnuniyet Du zeyleri 

  

Çalıştığı Birim

2021 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

2022 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

2023 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

Adalet Meslek Yu ksekokulu %93 %90 %100

Denizcilik Meslek Yu ksekokulu %93 %96 %96

Erdek Meslek Yu ksekokulu %97 %100 %93

Spor Bilimleri Faku ltesi %95 %95 %93

Manyas Meslek Yu ksekokulu %100 %100 %80

Go nen Meslek Yu ksekokulu %88 %88 %78

Yabancı Diller Yu ksekokulu %75 %73 %77

İ slami İ limler Faku ltesi - %100 %76

Susurluk Tarım ve Orman Meslek Yu ksekokulu %83 %88 %75

Mu hendislik ve Dog a Bilimleri Faku ltesi %88 %83 %74

Sag lık Bilimleri Faku ltesi %79 %84 %72

İ ktisadi ve İ dari Bilimler Faku ltesi %75 %79 %68

Tıp Faku ltesi %94 %83 %68

Rekto rlu g e Bag lı Bo lu mler %80 %93 %67

O mer Seyfettin Üygulamalı Bilimler Faku ltesi %83 %77 %63

Bandırma Meslek Yu ksekokulu %58 %80 %60

İ nsan ve Toplum Bilimleri Faku ltesi %75 %68 %59

Denizcilik Faku ltesi %57 %71 %58

Sag lık Hizmetleri Meslek Yu ksekokulu %80 %76 %55

Sanat, Tasarım ve Mimarlık Faku ltesi %80 %80 %50

İ letişim Faku ltesi - - %47

Üniversite Ortalama Memnuniyet Düzeyi %83 %85 %70
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1.2.7. Birime Göre Yönetimin Şeffaflığına Duyulan Memnuniyet Düzeyleri  

Tablo 8: Yo netimin Şeffaflıg ına Duyulan Memnuniyet Du zeyleri  

Çalıştığı Birim

2021 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

2022 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

2023 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

Adalet Meslek Yu ksekokulu %93 %90 %100

Spor Bilimleri Faku ltesi %95 %95 %93

Denizcilik Meslek Yu ksekokulu %93 %96 %92

Erdek Meslek Yu ksekokulu %97 %10 %87

Manyas Meslek Yu ksekokulu %100 %100 %80

Go nen Meslek Yu ksekokulu %88 %88 %77

Yabancı Diller Yu ksekokulu %80 %73 %77

İ slami İ limler Faku ltesi - %100 %76

Susurluk Tarım ve Orman Meslek Yu ksekokulu %83 %88 %75

Sag lık Bilimleri Faku ltesi %77 %82 %73

Mu hendislik ve Dog a Bilimleri Faku ltesi %85 %79 %72

İ ktisadi ve İ dari Bilimler Faku ltesi %73 %78 %69

Tıp Faku ltesi %94 %85 %68

Rekto rlu g e Bag lı Bo lu mler %80 %93 %67

Bandırma Meslek Yu ksekokulu %62 %78 %66

O mer Seyfettin Üygulamalı Bilimler Faku ltesi %83 %77 %63

Denizcilik Faku ltesi %55 %77 %60

İ nsan ve Toplum Bilimleri Faku ltesi %75 %71 %59

Sag lık Hizmetleri Meslek Yu ksekokulu %80 %76 %55

Sanat, Tasarım ve Mimarlık Faku ltesi %80 %80 %50

İ letişim Faku ltesi - - %40

Üniversite Ortalama Memnuniyet Düzeyi %83 %81 %71
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1.2.8. Birime Göre Yönetimin Hesap Verebilirliğine Duyulan Memnuniyet Düzeyleri  

Tablo 9: Yo netimin Hesap Verebilirlig ine Duyulan Memnuniyet Du zeyleri 

Çalıştığı Birim 

2021 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

2022 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

2023 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

Adalet Meslek Yu ksekokulu %93 %90 %100

Erdek Meslek Yu ksekokulu %97 %100 %93

Spor Bilimleri Faku ltesi %95 %95 %93

Denizcilik Meslek Yu ksekokulu %98 %100 %88

Go nen Meslek Yu ksekokulu %87 %90 %80

Manyas Meslek Yu ksekokulu %100 %100 %80

Yabancı Diller Yu ksekokulu %80 %77 %80

İ slami İ limler Faku ltesi - %100 %76

Susurluk Meslek Yu ksekokulu %83 %90 %75

Sag lık Bilimleri Faku ltesi %80 %84 %74

Mu hendislik ve Dog a Bilimleri Faku ltesi %87 %84 %71

İ ktisadi ve İ dari Bilimler Faku ltesi %79 %79 %70

Tıp Faku ltesi %94 %85 %68

Rekto rlu g e bag lı Bo lu mler %80 %93 %67

Bandırma Meslek Yu ksekokulu %62 %76 %64

O mer Seyfettin Üygulamalı Bilimler Faku ltesi %86 %77 %63

Denizcilik Faku ltesi %57 %77 %62

Sag lık Hizmetleri Meslek Yu ksekokulu %80 %76 %60

Sanat, Tasarım ve Mimarlık Faku ltesi %80 %80 %60

İ nsan ve Toplum Bilimleri Faku ltesi %78 %71 %58

İ letişim Faku ltesi %40

Üniversite Ortalama Memnuniyet Düzeyi %84 %86 %72
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1.2.9. Birime Göre Yönetimin Aldığı Kararlarda Sorumluluğa Duyulan Memnuniyet  

 Düzeyleri   

Tablo 10: Yo netimin Aldıg ı Kararlarda Sorumlulug a Duyulan Memnuniyet Du zeyleri 

Çalıştığı Birim

2021 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

2022 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

2023 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

Adalet Meslek Yu ksekokulu %93 %90 %100

Erdek Meslek Yu ksekokulu %97 %100 %93

Spor Bilimleri Faku ltesi %95 %95 %93

Denizcilik Meslek Yu ksekokulu %98 %100 %92

Go nen Meslek Yu ksekokulu %87 %90 %80

Manyas Meslek Yu ksekokulu %100 %100 %80

Yabancı Diller Yu ksekokulu %80 %77 %80

Sag lık Bilimleri Faku ltesi %80 %84 %75

Susurluk Meslek Yu ksekokulu %83 %90 %75

İ slami İ limler Faku ltesi - %100 %72

Mu hendislik ve Dog a Bilimleri Faku ltesi %87 %84 %72

İ ktisadi ve İ dari Bilimler Faku ltesi %79 %79 %70

Sanat, Tasarım ve Mimarlık Faku ltesi %80 %80 %70

Bandırma Meslek Yu ksekokulu %62 %76 %68

Tıp Faku ltesi %94 %85 %68

Rekto rlu g e bag lı Bo lu mler %80 %93 %67

O mer Seyfettin Üygulamalı Bilimler Faku ltesi %86 %77 %63

İ nsan ve Toplum Bilimleri Faku ltesi %78 %71 %59

Denizcilik Faku ltesi %57 %77 %58

Sag lık Hizmetleri Meslek Yu ksekokulu %80 %76 %55

İ letişim Faku ltesi - %47

Üniversite Ortalama Memnuniyet Düzeyi %84 %86 %73
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1.2.10. Birime Göre Gerçekleştirilen Mesleki Eğitime Duyulan Memnuniyet Düzeyleri   
Tablo 11: Gerçekleştirilen Mesleki Eg itime Duyulan Memnuniyet Du zeyleri 

Çalıştığı Birim

2022 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

2023 Yılı
Ocak-Haziran 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

2023 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

Adalet Meslek Yu ksekokulu %90 %64 %90

Bandırma Meslek Yu ksekokulu %67 %68 %66

Denizcilik Faku ltesi %69 %60 %55

Denizcilik Meslek Yu ksekokulu %96 %76 %72

Erdek Meslek Yu ksekokulu %90 %100 %93

Go nen Meslek Yu ksekokulu %75 %73 %75

İ ktisadi ve İ dari Bilimler Faku ltesi %70 %70 %61

İ letişim Faku ltesi - - %47

İ nsan ve Toplum Bilimleri Faku ltesi %64 %73 %59

İ slami İ limler Faku ltesi %96 %90 %76

Manyas Meslek Yu ksekokulu %60 %50 %60

Mu hendislik ve Dog a Bilimleri Faku ltesi %79 %58 %54

O mer Seyfettin Üygulamalı Bilimler Faku ltesi %69 %57 %71

Rekto rlu g e bag lı Bo lu mler %80 %87 %63

Sag lık Bilimleri Faku ltesi %77 %73 %73

Sag lık Hizmetleri Meslek Yu ksekokulu %72 %60 %75

Sanat, Tasarım ve Mimarlık Faku ltesi %80 - %70

Spor Bilimleri Faku ltesi %95 %100 %93

Susurluk Meslek Yu ksekokulu %92 %72 %75

Tıp Faku ltesi %83 %90 %72

Yabancı Diller Yu ksekokulu %73 %80 %73

Üniversite Ortalama Memnuniyet Düzeyi %79 %70 %74
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2. İDARİ PERSONEL MEMNUNİYETİNE YÖNELİK BİLGİLER  

 

Ü niversitemiz bu nyesinde go rev yapan toplam 362 idari personel arasından, 127 tanesi ankete 
katılarak kendi genel memnuniyet du zeyleri ve birimlere go re deg işen memnuniyet durumları 
hakkında deg erli go ru şlerini paylaşmışlardır 

 

2.1. İdari Personelin Genel Memnuniyet Düzeyi  
 

Tablo 12: İ dari Personelin Genel Memnuniyet Du zeyi 

İdari Personel
Memnuniyet Düzeyleri

2021 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi
(n=108*)

2022 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi
(n=102*)

2023 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi
(n=127*)

Ü niversite Mensubu Olmaktan Duyulan 
Memnuniyet %77 %79 %76

Çalışılan Birime Duyulan Memnuniyet %81 %84 %80

Ü niversite Ü st Yo netimine Duyulan Memnuniyet %70 %74 %69

Çalışılan Birim Faaliyetlerine Duyulan Memnuniyet %78 %84 %76

Ü niversite Akademik Yo netiminin 
Faaliyetlerinden Duyulan Memnuniyet %77 %79 %72

Yo netimin Aldıg ı Kararlarda Adil Oluşuna Duyulan 
Memnuniyet %71 %74 %66

Yo netimin Şeffaflıg ına Duyulan Memnuniyet %73 %74 %65

Yo netimin Hesap Verilebilirlig ine Duyulan 
Memnuniyet %74 %75 %67

Yo netimin Aldıg ı Kararlarda Sorumlulug a Duyulan 
Memnuniyet  %74 %76 %68

İ dari Personele Yo nelik Gerçekleştirilen Kendini 
Geliştirme/Hizmet İ çi Eg itim Faaliyetlerinden 
Memnuniyet 

- %70 %65

“n, ankete katılan idari personel sayısıdır    
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3. ÖĞRENCİ MEMNUNİYETİNE YÖNELİK BİLGİLER  
 

3.1. Öğrencilerin Genel Memnuniyet Düzeyi  
 

Tablo 13: O g rencilerin Genel Memnuniyet Du zeyi 

Öğrenci Genel Memnuniyet Düzeyi

2021 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi
(n=11796*)

2022 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi
(n=12818*)

2023 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi
(n=13175*)

Ü niversitemizin O g rencisi Olmaktan Duyulan 
Memnuniyet %78 %77 %73

“n, ankete katılan o g renci sayısıdır   
  

3.2. Birimlere Göre Öğrencilerin Genel Memnuniyet Düzeyleri  
 

Tablo 14: Birimlere Go re O g rencilerin Genel Memnuniyet Du zeyleri 

Birim

2021 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

2022 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

2023 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi

Fen Bilimleri Enstitu su  %86 %85 %89

Sag lık Bilimleri Enstitu su  %86 %86 %86

Go nen Jeotermal Enstitu su  %93 %85 %84

Sosyal Bilimler Enstitu su  %83 %80 %82

Susurluk Tarım ve Orman Meslek Yu ksekokulu %79 %79 %79

Erdek Meslek Yu ksekokulu %80 %80 %77

Sag lık Hizmetleri Meslek Yu ksekokulu %81 %79 %77

Adalet Meslek Yu ksekokulu %81 %83 %77

Denizcilik Meslek Yu ksekokulu %76 %79 %76
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Go nen Meslek Yu ksekokulu %78 %81 %76

İ ktisadi ve İ dari Bilimler Faku ltesi %74 %75 %74

Bandırma Meslek Yu ksekokulu %78 %78 %74

Sag lık Bilimleri Faku ltesi %73 %74 %74

Manyas Meslek Yu ksekokulu %74 %75 %74

O mer Seyfettin Üygulamalı Bilimler Faku ltesi %73 %74 %72

Spor Bilimleri Faku ltesi %76 %77 %72

Denizcilik Faku ltesi %70 %71 %71

İ nsan ve Toplum Bilimleri Faku ltesi %75 %74 %70

Sanat, Mimarlık ve Tasarım Faku ltesi %80 %74 %69

Mu hendislik ve Dog a Bilimleri Faku ltesi %71 %71 %67

İ slami Bilimler Faku ltesi - - %60

Üniversite Ortalama Memnuniyet Düzeyi %78 %78 %75

 

 

4. MEZUN ÖĞRENCİ MEMNUNİYETİNE YÖNELİK BİLGİLER  

4.1. Mezun Öğrenci Genel Memnuniyet Düzeyi  

Tablo 15: Mezun O g renci Genel Memnuniyet Du zeyi 

 
 

Mezun Öğrenci  
Memnuniyet Düzeyleri 

2021 Yılı 
Ocak-Aralık 

Dönemi 
Memnuniyet 

Düzeyi 
(n=17*) 

2022 Yılı 
Ocak-Aralık 

Dönemi 
Memnuniyet 

Düzeyi 
(n=54*) 

2023 Yılı 
Ocak-Aralık 

Dönemi 
Memnuniyet 

Düzeyi 
(n=218*) 

Bandırma Onyedi Eylu l Ü niversitesi mezunu 
olmaktan memnuniyet duymaktayım 

%81 %71 %73 

Mezun oldug um bo lu mden/programdan 
memnuniyet duymaktayım 

%79 %72 %72 

Ü niversitenin mezun o g rencileri bilgilendirmeye 
yo nelik faaliyetlerinden genel olarak memnunum 

%66 %63 %64 

“n, ankete katılan mezun o g renci sayısıdır    
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5. UZAKTAN EĞİTİM PROGRAMINDA ÖĞRENCİ MEMNUNİYETİNE YÖNELİK BİLGİLER  

5.1. Uzaktan Eğitim Programında Öğrenci Genel Memnuniyet Düzeyine 
Yönelik Bilgiler  

Tablo 16: Üzaktan Eg itim Programında O g renci Genel Memnuniyet Du zeyine Yo nelik Bilgiler 

Uzaktan Eğitim Programına Kayıtlı Öğrenci 
Memnuniyet Düzeyleri

2021 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi
(n=81*)

2022 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi
(n=71*)

2023 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi
(n=23*)

Bo lu me Duyulan Genel Memnuniyet %81 %90 %88

Üzaktan Eg itim Sistemine Duyulan Genel 
Memnuniyet %86 %87 %88

Ü niversiteye Duyulan Genel Memnuniyet %78 %89 %87
Danışmana Duyulan Genel Memnuniyet %82 %89 %87
Bilgilendirme Faaliyetlerine Duyulan Genel 
Memnuniyet %76 %89 %87

“n, ankete katılan uzaktan eg itim programına kayıtlı o g renci sayısıdır   

 
6. UYGULAMALI EĞİTİM GENEL MEMNUNİYET ANKETİNE YÖNELİK BİLGİLER  

6.1. Uygulamalı Eğitim Alan Öğrenci Genel Memnuniyet Düzeyine 
Yönelik Bilgiler  

Tablo 17: Üygulamalı Eg itim Alan O g renci Genel Memnuniyet Du zeyine Yo nelik Bilgiler 

 
 

Uygulamalı Eğitim Alan Öğrenci Memnuniyet 
Düzeyleri 

2021 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi
(n=62*)

2022 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi
(n=116*)

2023 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi
(n=152*)

Üygulamalı Eg itim Su recinde 
Danışman/Koordinato r O g retim Elemanından 
Duyulan Memnuniyet 

%84 %90 %79

Üygulamalı Eg itimden Duyulan Memnuniyet %81 %85 %74
Üygulamalı Eg itim Su recinde İ şyerinden Duyulan 
Memnuniyet %80 %83 %71

“n, ankete katılan uygulamalı eg itim alan o g renci sayısıdır   
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6.2. Uygulamalı Eğitim Veren Programdaki Danışman/Koordinatör 
Genel Memnuniyet Düzeyine Yönelik Bilgiler   

Tablo 18: Üygulamalı Eg itim Veren Programdaki Danışman/Koordinato r Genel Memnuniyet 
Du zeyine Yo nelik Bilgiler 

Uygulamalı Eğitim Veren Programdaki
Danışman/Koordinatör Genel Memnuniyet 
Düzeyleri

2021 Yılı 
Ocak-Aralık 

Dönemi 
Memnuniyet 

Düzeyi 
(n=16*) 

2022 Yılı 
Ocak-Aralık 

Dönemi 
Memnuniyet 

Düzeyi 
(n=11*) 

2023 Yılı 
Ocak-Aralık 

Dönemi 
Memnuniyet 

Düzeyi 
(n=19*) 

Üygulamalı Eg itim Su recinde İ şverenden Duyulan 
Memnuniyet %83 %74 %75

Üygulamalı Eg itim Su recinde O g renciden Duyulan 
Memnuniyet %84 %78 %71

Genel Olarak Üygulamalı Eg itimden Duyulan 
Memnuniyet %86 %85 %66

“n, ankete katılan uygulamalı eg itim veren programdaki Danışman/Koordinato r sayısıdır   
 

 
6.3. Uygulamalı Eğitim İşveren Genel Memnuniyet Düzeyine Yönelik Bilgiler  

 

Tablo 19: Üygulamalı Eg itim İ şveren Genel Memnuniyet Du zeyine Yo nelik Bilgiler 

Uygulamalı Eğitim Veren Programdaki İşveren 
Genel Memnuniyet Düzeyleri

2021 Yılı 
Ocak-Aralık 

Dönemi 
Memnuniyet 

Düzeyi 
(n=11*) 

2022 Yılı 
Ocak-Aralık 

Dönemi 
Memnuniyet 

Düzeyi 
(n=30*) 

2023 Yılı 
Ocak-Aralık 

Dönemi 
Memnuniyet 

Düzeyi 
(n=23*) 

Üygulamalı Eg itim Su recinde 
Danışman/Koordinato r O g retim Elemanından 
Duyulan Memnuniyet 

%85 %78 %90

Genel Olarak Üygulamalı Eg itimden Duyulan 
Memnuniyet  %91 %78 %87

Üygulamalı Eg itim Su recinde O g renciden Duyulan 
Memnuniyet %90 %81 %84

“n, ankete katılan uygulamalı eg itim veren programdaki İ şveren kişi sayısıdır   
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7. DIŞ PAYDAŞ GENEL MEMNUNİYET ANKETİNE YÖNELİK BİLGİLER  

7.1. Dış Paydaş Genel Memnuniyet Düzeyleri  

Tablo 20: Dış Paydaş Genel Memnuniyet Du zeyleri 

Dış Paydaş Memnuniyet Düzeyleri

2021 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi
(n=93*)

2022 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi
(n=52*)

2023 Yılı
Ocak-Aralık 

Dönemi
Memnuniyet

Düzeyi
(n=45*)

Ü niversiteye Duyulan Genel Memnuniyet Du zeyi %83 %77 %68

Ü niversitenin Aldıg ı Kararların Bilgilendirilmesine 
Duyulan Memnuniyet Du zeyi %79 %75 %65

Ü niversitenin Aldıg ı Kararların Hesap 
Verilebilirlig ine Duyulan Memnuniyet Du zeyi %80 %76 %65

“n, ankete katılan dış paydaş sayısıdır   
 




