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BOLUM1
GIRIS

2015 yilinda kurulmus olan Gniversitemizde, 2020 yilindan itibaren memnuniyet
anketleri uygulanmaktadir. Kalitenin artirlmasi amaciyla yapilan bu anketler,
akademik dénem icerisinde iki kez gerceklestiriimektedir. ilgili anketlere iliskin
sonuc raporlar, https://kalite.bandirma.edu.tr web sitesi zerinden paydaslarla

paylasiimaktadir. 2024 yili ilk donemine ait memnuniyet anketleri ise Google Forms
aracihgiyla uygulanmistir.

BOLUM 2

YONTEM

1-30 Haziran 2024 tarihleri arasinda, Google Forms veri toplama araci kullanilarak
akademik personele 4 boliimden olusan ve toplamda 16 sorudan olusan uygulamali
egitim danisman/koordinatdor memnuniyet anketi uygulanmistir.

2.1 Evren ve Orneklem
Arastirmada 6rneklem alinmamis, evrenin tamamina anketler gonderilmistir. Anketi
22 katiimci yanitlamistir. Demografik veriler asagidaki tablolarda 6zetlenmistir:

Tablo 2.1.1. Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyetiniz n (%)

Erkek 8(36,4)
Kadin 14
(63,6)

Tablo 2.1.2. Yas Dagihmi

Yasiniz n (%)
25-34 arasi 7(31,8)
25'ten kiicitkk 1(4,5)
35-44aras1 5(22,7)
45-54 arasi 6 (27.3)
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55 ve listii 3(13,6)

Tablo 2.1.3. Unvan Dagilimi

Unvaniniz n (%)
Ogretim Gorevlisi 10 (45,5)
Ogretim Uyesi 12 (54,5)

Tablo 2.1.4. Calisilan Birim Dagihmi

Calistiginiz Birim

n (%)

Adalet Meslek Yiiksekokulu

5(22,7)

Bandirma Meslek Yiiksekokulu

5(22,7)

Diger

1(4.5)

Saglik Bilimleri Fakiiltesi

1(4.,5)

Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu

7(31,8)

Susurluk Tarim ve Orman Meslek Yiiksekoku

1(4.,5)

Tip Fakiiltesi

2(9,1)

Tablo 2.1.5. Uygulamali Egitimin Yapildigi Bolim/Program Dagilimi

Uygulamali Egitimin Yapildigi Boliim/Program n (%)
Adalet 3(13,6)
Adalet MYO/Adalet 1(4,5)

Bilgisayar Teknolojileri Bélimu /  Bilgisayar 1(4,5)

Teknolojileri Bol

Cezainfaz ve Giivenlik Hizmetleri 1(4,5)
Dis Ticaret 1(4,5)
Fizik tedavi 2(9,1)
Fizyoterapi 2(9,1)
Fizyoterapi ve Rehabilitasyon 1(4,5)
Gida isleme Béliimii/ Et ve Uriinleri Tek Prog 1(4,5)
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Laborant veteriner saglik 1(4,5)
Muhasebe ve Vergi Bélimi / Muhasebe ve Vergi 2(9,1)
Uygulamalari Prog

Optisyenlik 1(4,5)
Saghk Yonetimi 1(4,5)
Sosyal Hizmet ve Danismanlik bolumu 1(4,5)
Sosyal hizmetler 1(4,5)
TGT 1(4,5)
Tibbi Hizmetler ve Teknikler 1(4,5)

Tablo 2.1.6. Danismani/Koordinatori oldugunuz Uygulamali EGitim Tard Dagihmi

Danismani/Koordinatorii oldugunuz Uygulamali n (%)
Egitim Tiirii

3+1 Uygulamasi 19
(86.4)
Giiz ve Bahar donemi mesleki uygulama 1(4,5)

yapilmaktadir.
Istege Bagli Staj 2(9,1)

Anketi yanitlayanlarin %36,4't (n=8) erkek, %63,6'si (n=14) kadindir. Calisilan
birim bakimindan en yiksek katilim Adalet MYO (n=5; %Z22,7) ve Bandirma MYO
(n=5; %22,7) ile saglanmistir. Danismani/koordinatori olunan edgitim tlr(
bakimindan dagiim ise 3+1 uyqulamasi (n=19; %86,4), istede bagl staj (n=2;
%39,1) ve Giiz ve bahar donemi mesleki uygulama (n=1; %4,5) bicimindedir
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2.2 Veri Toplama Araci

Uygulanan “BANU Uygulamali Egitim Danisman/Koordinatér Memnuniyet Anketi”,
“Uygulamali Egitim Modeli ile ilgili Sorular” (5 soru), “Is Yeri ile ilgili Sorular” (5 soru),
“Ogrenciile ilgili Sorular” (3 soru) ve “Genel Memnuniyet Diizeyi ile ilgili Sorular” (3
soru) olmak lizere 4 boliim ve toplamda 16 sorudan olusmaktadir.

2.3 Veri analizi

Ankete katilmayi onaylayan katihmcilarin verdikleri yanitlar Gzerinden
hesaplamalar yapiimistir. Sorulara ait ortalamalar ve siklik (n) ile ylizdeler (%)
verilmistir. BANU Uygulamali Egitim Danisman/Koordinatér Memnuniyet Anketi'nin
4 alt bolimiine ve anketin timune ait icsel tutarliligi gosteren Cronbach’s Alpha
dederleri sirasiyla 0,827, 0,850; 0,621, 0,841 ve 0,919 olarak hesaplanmistir.

BOLUM3

BULGULAR

3.1 BANU Uygulamali Egitim Danisman/Koordinator Memnuniyet Anketi

Elde edilen bulgulara gére, Uygulamali Egitim Modeli ile ilgili Sorularda en yiiksek ve
en dlstk memnuniyet dlzeyi sirasiyla “Uygulamali Egitim Modeli, sektdrle olan
etkilesime katki saglamaktadir” (ortalama = 4,23) ve “Uygulamali Egitim Modeli
genel olarak yeterlidir” (ortalama = 3,73) sorularinda gorilmustdr. (Tablo 1).

Tablo 3.1. Uyqulamali Egitim Modeli ile ilgili Sorulara Yonelik Betimsel istatistikler
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o ¥ ¥ X x x X X
1 Uygulamal Egitim Modeli 373 0(0) | 1(45 | 8(364) 9(409) 4(182)

genel olarak yeterlidir.
2 Odgrencininis yerine kabul ve 414 1 0(0) | 1(45 | 1(45) 14 6(27.3)
yerlestirilme siireci dlizenli (636)
ylritilmektedir.
3 Uygulamali EGitim Modeli ile 418 | 0(0) 0(0) | 3(136) 12 7(31.8)
ilgili bilgilendirmelerden (64:5)
zamaninda haberdar oldum.
4 Sirecinisleyisinde kullanilan 414 0(0) 1(45) 4(182) 8(364) | 9(40,9)
formlar (Kabul Formu,
Dederlendirme Formlari, Rapor
Yazim Kilavuzu) yeterlidir.

5. Uygulamal Egitim Modeli, 423 | 0(0) 0(0) | 4(18.2) | 9(40,9) | 3(40.9)
sektdrle olan etkilesime katki
saglamaktadir.

*n(%)

is Yeri ile ilgili Sorulara ydnelik betimsel istatistikler incelendiginde, en yiiksek
memnuniyetin “Ogrencinin is yeri uygulamasi yaptigi isletme, alanyla iliskilidir”
(ortalama = 4,36) ve en diisiik memnuniyetin “is yeri, 6§rencinin performansini adil
olarak degerlendirmistir” (ortalama = 3,86) sorularina verildigi gozlenmistir. (Tablo
2).
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Tablo 3.2. s Yeriile ilgili Sorulara Yonelik Betimsel istatistikler

£ S
2 =
o = 5
2 S % o
E £ § & 3
= - N e =
g § & ¢ &
m 2 S E 5 o
E X = N o =
&= g E £ 2 £
1] ) - l - =
£ §28 5 § &3
© ¥ & ¥ 7 7 S
1. Ogrencininis yeri uygulamasi 436 | 0(0) 00 | 2(31) 10 41505)
o e 45,5
yaptigiisletme, alaniyla iliskilidir. €22) | {
2. Ogrencinin yerlestirildigi is 414 1 0(0) 0(0)  4(182) 11 7(3L8)
.. . . (50,0)
yerinin, mesleki uygulama becerisi
gelistirmesine katki
saglamaktadir.
3. isyeri, is Giivenligi ve isci saghgt 418 0(0) | 0(0) | 5(27) 8(364) 9(409)
acisindan uygun sartlara sahiptir.
4. is yeri, 6grencinin performansini 386 | 0(0)  1(45) @ 8(364)  6(273)  7(3L8)
adil olarak degerlendirmistir.
5. Isyeriegitimi sorumlusuile olan 423 | 000 0(0) | 3(13.6) 11 8(36.4)
o 50,0
iletisimden memnunum. 0

*n(%)

Ogrenci ile ilgili Sorulara yonelik betimsel istatistikler incelendiginde, en yiiksek
memnuniyetin “is yeri uyqulamasi, 6grencinin kisisel gelisimi ve kariyer
planlamasina katki saglamaktadir” (ortalama = 4,50) ve en diisiik memnuniyetin “is
yeri uygulamasinda basari saglamis 6grencilere is teklifi yapilmaktadir” (ortalama =
3,82) sorularina verildigi belirlenmistir. (Tablo 3).

10
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Tablo 3.3. Ogrenciile ilgili Sorulara Ydnelik Betimsel istatistikler

—_ c
(=} ~ =
S £ E
c Q) 2
= > 5 g 8
£ c s 3 >
3 - o N _
- ) [ = ]
o £ = - T
> = =) £ 4
= ]
m E S X 2 e
E & = c o =
s 8 = g 2 ]
m X = E = £
o ] n s ] RO
o I ¥ ¥ ¥ = &
1. Uygulamadaki6grenciile 423 | 0(0) 0(0) 2(3.1) 13 7(3L8)
. o 59,1
surecicerisinde etkiniletisim B2
saglanmstir.
2. isyeriuygulamasi, 450  0(0) 0(0) 0(0) 11(50) = 11(50)

ogrencinin kisisel gelisimi ve
kariyer planlamasina katki
saglamaktadir.

3. IsyeriUygulamasindabasari 382 000 1(45) | 6(73) | 11(30) | 4(18.2)
saglamis 6grencilere is teklifi
yapilmaktadir.

*(n)

Bu alt bolimde her bir soru ayni ortalamaya sahiptir; her bir sorunun ortalamasi 4,05
olarak hesaplanmis olup, uygulamal egitim danisman/koordinatér genel
memnuniyet diizeyinin ytiksek oldugu belirtilebilir. (Tablo 4).

Tablo 3.4. Genel Memnuniyet Diizeyi ile ilgili Sorulara Yénelik Betimsel

istatistikler

11
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1. Uygulamaliegitim siirecinde 40>  0(0) 1(45) | 3(136) 12 6(27.3)
. 54,5
isverenden memnunum. Er)

2. Uygulamali egitim siirecinde 405 0(0) 1(45) = 3(36) 12 6(27.3)
s . 54,5
ogrenciden memnunum (545)

3. Genelolarak uygulamal 405 0(0) 0(0)  4(18.2) 12 6(27.3)

o 54,5
egitimden memnunum. Er)

*(n)

BOLUM 4

4.1. Karsilastirmali Uygulamah Egitim Danisman/Koordinator
Memnuniyet Diizeyleri

Tablo 4.1, bu alt bélimde her bir sorunun ortalamasinin 4,05 olarak hesaplandigini
ve uygulamal egitim danisman/koordinator genel memnuniyet diizeyinin yliksek
oldugunu belirtmektedir. 2021'den 2024'ln ilk yarnsina kadar olan dénem icin
uygulamali egitim stirecine katilan danisman ve koordinatorlerin memnuniyet
diizeylerini gdstermektedir. isverenden ve &8grenciden duyulan memnuniyet
2023'te diistis yasamis, ancak 2024'te her ikisi de %81 seviyesine ylkselmistir.
Genel olarak uygulamali editimden duyulan memnuniyet ise 2021 ve 2022'de
yuksek seyrederken, 2023'te %66'ya dismis, 2024'te ise %8l'e yilkselerek
iyilesme gostermistir. Bu veriler, 2024 yilinda uygulamali egitim siirecinde genel bir

memnuniyet artisina isaret etmektedir.

12
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Tablo 4.1. Yillara gore Uygulamali EGitim Danisman/Koordinatér Memnuniyet

Dlizeyleri
2021 Yih 2022 Y1l 2023 Y1l 2024 Yih
Uygulamali EGgitim Ocak-Aralik | Ocak-Aralik | Ocak-Aralik Ocak-
Uygulamali EGgitim Donemi Donemi Donemi Haziran
Danisman/Koordinat | Memnuniye | Memnuniye | Memnuniye Donemi
or Genel Memnuniyet t Diizeyi t Diizeyi t Diizeyi Memnuniye
Diizeyleri (n=16%) (n=11%) (n=19%) t Diizeyi
(n=22%*)
Uygulamal Egitim %383 %74 %75 %81
Siirecinde Isverenden
Duyulan Memnuniyet
Uygulamal Egitim %84 %78 %71 %81
Siirecinde Ogrenciden
Duyulan Memnuniyet
Genel Olarak Uygulamal %86 %85 %66 %81

Egitimden Duyulan
Memnuniyet

“n, ankete katilan uygulamali egitim veren programdaki
Danisman/Koordinator sayisidir

BOLUMS5

SONUC
Elde edilen anket sonuclari, katihmcilarda memnuniyetin kabul edilebilir seviyede
oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte, bazi alanlarda memnuniyetin gorece
disuk oldugu gortlmektedir. Bu durum, iyilestirme cabalarinin gerekliligini
vurgulamaktadir. Bu baglamda, belirlenen zayif noktalara odaklanarak iyilestirme
calismalarinin strddrllmesi ve gelecekteki memnuniyet anketlerinin diizenli olarak

yapilmasi dnem arz etmektedir.
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